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I. MUC PiCH

Johns Hopkins Medicine cam két cung cip H3 Tro Tai Chinh cho nhitng bénh nhan c6 nhu cau chim séc sirc khoe va khong
¢6 bao hiém, ¢6 bao hiém thap, khong hoi dii didu kién tham gia chwong trinh ctia chinh phit hodc khéng c6 kha nang chi tra
cho Dich Vu Cham S6c¢ Can Thiét Vé Mit Y Té duya trén tinh hinh tai chinh c4 nhan cua ho.

II. CHINH SACH

Chinh sach nay c6 cac tiéu chi dugc sir dung dé x4c dinh diéu kién hoi ¢ nhan HJ Tro Tai Chinh cta bénh nhan va phéc thao
quy trinh ciing nhu huéng dan s& dugc sir dung dé xac dinh diéu kién hoi da nhan H3 Tro Tai Chinh va hoan thanh quy trinh
dang ky nhan HJ Tro Tai Chinh. Chinh sach nay chi phdi viéc cung cdp H Trg Tai Chinh cho nhitng bénh nhan khong ¢ bao
hiém, c6 bao hiém thap, khong hoi dii didu kién tham gia chwong trinh ctia chinh phii hodc khong thé thanh toan cho Dich Vu
Cham Séc Can Thiét V& Mat Y Té dua trén tinh hinh tai chinh ca nhan cta ho.

Johns Hopkins s& cung cép dich vy chiam soc cho céc tinh trang y té cAp ctru danh cho cac ca nhan theo cach khong phan biét
d6i xir bat ké ho c6 du diéu kién nhan hd trg theo chinh sach nay hay khong. Johns Hopkins s& khong ¢6 cac hanh vi ngan can
céc ca nhan nhan dich vu cham soc y té cép ctru, nhu bang céch yéu cau bénh nhan ¢ khoa cip ctru phai tra tién trude khi dugc
diéu tri cac tinh trang y t& cap ctru hodc bang cach cho phép cac hoat dong doi ng can trd viée cung cép dich vu cép clru y té
theo cach khong phan biét d6i xir. Cac dich vu y té cap ctru dwoc cung cip cho tit ca cac bénh nhéan theo cach khong phan biét

dbi xir, theo chinh sach EMTALA cua bénh vién.
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Sibley Memorial Hospital toa lac & Quan Columbia. Phu luc A cta chinh sach nay dua ra cac diéu khoan bé sung lién quan
dén Dich Vu Cham S6c Mién Phi theo yéu cau cia cac quy dinh va luat phép ciia Quan Columbia 4p dung cho Sibley
Memorial Hospital. Phu luc A chi 4p dung cho Sibley Memorial Hospital. Néu c¢6 khac biét giita Phu luc A va chinh sach nay
lién quan dén hd tro tai chinh va Dich Vu Cham Séc Mién Phi tai Sibley Memorial Hospital, thi cac diéu khoan cua Phu luyc A
s€ dugc ap dung.

Johns Hopkins All Children’s Hospital toa lac tai Florida. Phu luc C ciia chinh sach nay dua ra cac diéu khoan bé sung lién

quan dén Quy Ché Florida 395.301, F.S. lién quan dén chinh séch hd tro tai chinh cho bénh nhan hodc bénh nhan trong

twong lai va phéac thao phuong phap xac dinh AGB va céc khoan giam gia lién quan dugc cung cip dua trén phé duyét don

dang ky. Néu c¢6 khac biét giita Phu luc C va chinh sach nay lién quan dén hd tro tai chinh va Dich Vy Cham Sé¢ Mién Phi

tai John Hopkins All Children’s Health System, thi cac diéu khoan ctia Phu luc C s& duoc 4p dung.

Theo d6, van ban chinh sach nay:

«  Bao gdm céc tiéu chi vé diéu kién hoi du nhan hd tro tai chinh -- chim séc mién phi va giam gia (hd trg mot phan)

«  MOb ta co so dé tinh toan s tién tinh cho bénh nhan hoi du diéu kién nhan hd tro tai chinh theo chinh sach nay

. Mo ta phuong phap ma bénh nhan c6 thé st dung dé dang ky nhan hd tro tai chinh

. Mo ta cach bénh vién s€ cong bd rong rai chinh sach trong cdng déng ma bénh vién phuc vu

«  Gioi han s6 tién ma bénh vién s& tinh cho cac Dich Vu Cép Ciru hodc Dich Vu Cham Soéc Can Thiét Vé Mat Y Té khac
duogc cung cfip cho céc ca nhan hoi du diéu kién nhan hd tro tai chinh voi s tién ma bénh vién thuong lap hoa don
(nhan duoc) cho bénh nhan cé bao hiém thuong mai hoac bénh nhan Medicare. Tai Maryland, vién phi do Uy Ban
Pénh Gia Chi Phi Dich Vu'Y Té (HSCRC) quy dinh. Déi vai tht ca cac bénh vién Johns Hopkins ngoai trir Sibley
Memorial Hospital va Johns Hopkins All Children's Hospital, s6 tién thuong dugc lap hoa don (AGB) 1a s6 tién do
HSCRC thiét l4p va tuong duong véi phuong phap Medicare trong twong lai theo quy dinh thué lién bang.

THONG BAO VE HO TRQ TAI CHINH CHO CAC BAC SI CHAM SOC

DPuoc ding tai trén mdi trang web cua bénh vién 1 danh sach déy du cac bac si cung ca?ip Dich Vu Cép Ctru va Dich Vu
Cham Séc Can Thiét V& Mat Y Té nhu dugc dinh nghia trong chinh sach nay tai JHH, JHBMC, HCGH, SH, SMH, JHACH.
Danh sach nha cung cép cho biét mot béac si hodc Co S¢ Hanh Nghé Bac Si c6 dugc bao gdm trong chinh sach nay hay
khong. Néu bac si khong dwoc bao gdm trong chinh sach ndy, bénh nhan nén lién hé v6i van phong cta bac si dé xac dinh
xem bac si c6 cung cép hd tro tai chinh hay khong va néu c6 thi chinh sach hd trg tai chinh cua bac si d6 cung cip nhiing gi.
Céc bac st lam viéc cho Johns Hopkins School of Medicine va Johns Hopkins Community Physicians phai tuan thu cac quy
trinh nhu dugc néu trong chinh sach nay.

Tuén thu luét thu hdi ng y té bao gom nhung khong gidi han & Muc 19-214.1 cua Bo Quy Dmh Maryland (Y Té — Téng Quat).
Johns Hopkins c6 thé ndp don yéu cau thanh toan truy thu tir tai san ctia ngudi qua c¢b va yéu cau thanh toan d6 s& tuan thu quy
dinh quan Iy tai san va luat Uy Thac va Tai San hién hanh.

Johns Hopkins khong ndp don kién, thyuc hién sai 4p luong hodc yéu cau luwu giir tai san thé chap ddi voi bénh nhan. Trong
treong hop khong nhén dwoc khoan thanh toan, Johns Hopkins c6 thé thyc hién nhitng hanh dong dwoc mé ta trong chinh sach
riéng vé 1ap hoa don va thu ng (PFS046). Pé nhan duoc ban sao mién phi cua chinh sach nay, vui 1ong lién hé v6i Phong Dich
Vu Khach Hang theo sb 1--855--662--3017 (dién thoai mién phi) hay giri email tdi pfscs@jhmi.edu hodc yéu cau trao doi véi
C6 Van Tai Chinh tai bat ky co sé nao ctia Johns Hopkins.

Pon Xin HS Tro Tai Chinh va H Tro Khé Khan Tai Chinh Y Té c6 thé duoc cung cép cho nhig bénh nhan co tai khoan tai
co quan thu ng va s€ chi ap dung cho nhung tai khoan chua dugc cip phan quyét, mién 1a dap g cac yéu cau khac. Viéc xem
xét H6 Tro Kho Khan Tai Chinh Y Té s& bao gdm viéc xem xét cac ngh1a vu va chi phi y té hién tai ctia bénh nhan (bao gom
moi tai khoan duoc xep vao loai ng khé doi) va moi chi phiy té du kién.

I11. QUY TRINH

A. Céc Dich Vu Hoi B Diéu Kién Theo Chinh Sach nay
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HO Tro Tai Chinh chi ap dung cho Dich Vu Cham Séc Céan Thiét Vé MatY Té nhu duoc dinh nghia trong chinh
sach nay. HO Tro Tai Chinh khong ap dung cho cac mit hang tién lgi, phong riéng hodc phau thuat thim my khong
can thiét. Trong trudng hop chua x4c dinh dwoc viée nhap vién 1a “Nhap Vién Ty Chon” hay “Nhép Vién Can Thiét
Vé Mit Y Té”, nén xin tu van tir bac s tiép nhan ctia bénh nhan va van dé ciing s& dugc chuyén dén bac si
tu van do bénh vién chi dinh.

B. Diéu Kién Hoi Du Nhan HJ Trg Tai Chinh

1.

Piéu Kién Hoi Bu Nhan HO Tro Tai Chinh s& duge xem xét cho nhitng ca nhan khong ¢ bao hiém, ¢ bao hiém
thap, khong hoi du diéu kién tham gia bat ky chwong trinh phiic loi cham séc strc khoe nao cua chinh phi va nhitng
ngudi khong co khé nang chi tra cho dich vu cham soc cﬁa ho, dua trén viéc x4c dinh nhu cau tai chinh theo Chinh
sach nay. Viéc cap ho tro se dua trén quyét dinh ca nhan vé nhu cau tai chinh va s& khong xét dén chung toc, mau da,
t6 tién hodc nguodn gdc qudc gia, gidi tinh, tudi tac, tinh trang hon nhan, dia vi x4 hoi, tinh trang cong dan, khuynh
huéng tinh duc, ban dang gidi, thong tin di truyén, ton gido hodc tinh trang khuyét tat. Nhu cau tai chinh s& dwoc xac
dinh theo céc quy trinh lién quan dén d4nh gia ca nhan vé nhu cau tai chinh va c6 thé:
a. Bao gdm quy trinh dang kY, trong d6 bénh nhan hodc ngudi bao lanh ciia bénh nhan can hop tac va cung
cap thong tin ca nhan, tai chinh ciing nhu cac thong tin va tai liéu khéc lién quan dén viéc xac dinh nhu
cdu tai chinh
b.  Bao gdm viéc st dung cac ngudn dir liéu di cong khai bén ngoai cung cip thong tin vé kha ning thanh toan
clia bénh nhéan hodc ngudi bao lanh ciia bénh nhan (nhu chdm diém tin dung)
¢.  Bao gdm nhitng nd lyc hop 1y cua JHM dé tim hiéu cic ngudn thanh toan va bao hiém thay thé phu hop tir
cac chuong trinh thanh toan cong va tu nhan, dong thoi hd trg bénh nhéan diang ky tham gia cac chuong
trinh do
d.  Xem xét cac tai san hién c6 cta bénh nhéan va tat ca cac nguén tai chinh khac ma bénh nhan co, déng thoi
bao gom viéc xem xét cac tai khoan chua thanh toan ctia bénh nhan ddi véi cac dich vu di cung cip trude
day va lich str thanh toan ctia bénh nhan.

C. Phuong Phip Ma Bénh Nhin C6 Thé St Dung P& Pang Ky Nhan HS Tro Tai Chinh

1.

Tét hon 1a ¢6 nhung khong bit bude phai cé yéu cau HS Tro Tai Chinh va xac dinh nhu ciu tai chinh dugc thuc
hién trudc khi cung cép Dich Vu Cham Séc Can Thiét V& Mat Y Té. Ban sao don ding ky c6 sén truc tuyén tai
https:// www.hopkinsmedicine.org/patient_care/billing-insurance/assistance-services. Ban cting sé dugc guii qua
duong buu dién theo yéu cau béng cach goi dién dén s dién thoai mién phi 1-855-662-3017 hoac 443-997-3370.
Tuy nhién, viéc xac dinh c6 thé dwoc thuc hién tai bit ky thoi diém nao trong chu ky thu thap thong tin. Nhu cdu hd
tro tai chinh s& dugc danh gia lai vao moi 14n nhan dich vu tiép theo néu 1an danh gia tai chinh cudi cung dugc hoan
thanh hon mdt nam trude d6 hoac bat ky ltc nao co6 thong tin bd sung lién quan dén diéu kién hoi da nhan hd trg
cua bénh nhan.

D. Xéc Pinh Piéu Kién Ho6i Pt Nhan H Tro Tai Chinh

Can tuan tha quy trinh hai budc sau day khi bénh nhan hodc ngudi dai dién ciia bénh nhéan yéu cau hodc dang ky nhan H3
Tro Tai Chinh, H Trg Y Té hodc c4 hai:

1.

2.

Bude 1: Quyét Dinh vé Diéu Kién Hoi Pt C6 Thé Co

a.  Trong vong hai ngay lam viéc sau yéu cau ban dau nhan H3 Tro Tai Chinh, don xin H3 Tro Y Té hoic ca hai,
Johns Hopkins s&: (1) dua ra quyét dinh vé didu kién hoi du co thé co, (2) thong bao quyét dinh d6 cho bénh
nhan va/hodc nguoi dai dién ciia bénh nhan. Pé duara quyét dinh v& diéu kién hoi du c6 thé c6, bénh nhan hodc
nguoi dai dién ciia bénh nhan phai cung cap thong tin vé quy mo gia dinh, bao hiém va thu nhap. Quyét dinh vé
diéu kién hoi du co thé c¢6 s& chi dugc dua ra dya trén thong tin nay. Khong co biéu mau ding ky, xac minh hoic
tai lidu vé diéu kién hoi du s& dugc yéu cau hodc can thiét dé quyét dinh vé diéu kién hoi di c6 thé co.

Bude 2: Quyét Dinh Cudi Cing vé Diéu Kién Hoi Pu

a.  Saukhi quyét dinh vé diéu kién hoi du c6 thé c6, Johns Hopkins s& dua ra quyét dinh cudi cfmg vé diéu kién hoi
da nhan HO Tro Tai Chinh dya trén thu nhap, quy md gia dlnh va cac nguodn lyc sin co. Tat ca quyen loi bao
hiém phal duoc sir dung hét. Tét ca cac nguon luc tal chinh sin c6 s& dugc danh g1a dé dua ra quyét dinh cubi
cung vé didu kién hoi du. Trong d6 bao gdm cac ngudn lyc ciia nhitng ¢4 nhan va té chire khac ¢6 trach nhiém
phap 1y dbi véi bénh nhan. Cac bén nay

© Ban quyén 2023 cta Johns Hopkins Health System Corporation va/hoac Johns Hopkins University



about:blank

Phién ban 12.0.0

FINANCE

1

&

JOHNS HOPKINS ' | H& Tro Tai Chinh

MEDICINE

Johns Hopkins Medicine 86 Chinh Sdch PFS035
Hwéng Dan Chinh Sach H6 Tro Tai Chinh

) Ngay Cé Hiéu Luc 08/08/2022

Téng Quat

Chi Pé Trang 4/10
Thay thé ngay 01/10/2021

s€ dugc goi la ngudi bao 1anh theo myc dich cta chinh sach nay. Bénh nhan c¢6 thi thyc du lich con hiéu lyc ¢

thé dugc yéu cau cung cip thém thong tin lién quan dén noi cu tri va cac ngudn lyc tai chinh hién c6 dé xac dinh

diéu kién hoi du.

Trir khi ¢6 quy dinh khac trong chinh sach nay, bénh nhan dugc yéu cau hoan thanh Bon Bang Ky Nhan

Hb Trg Tai Chinh cta Johns Hopkins Medicine. Bénh nhén ciing phai cung cap Théng Bao Quyet Dinh HS

Tro Y Té (néu co), bang chung hop ly vé cac chi phi d4 ké khai khac, tai liéu hd tro va néu that nghiép,

bang ching hop ly v& tinh trang that nghiép, nhu thong béo tir Van Phong Bao Hiém Thét Nghiép hodc

thong bao tir nguon hd trg tai chinh hién tai.

Bénh nhan/ngudi bao lanh phai x4c dinh tt ca cac ngudn thu nhap hang thang va hang nam (ké ca viéc lam

thoi vu va cac khoan tang va/hoac giam thu nhép tam thoi) cho bénh nhan/ngudi bao 1anh. Ngoai ra, thong tin

hién tai phai dugc giri dé xem xét thu nhap va chi phi kinh doanh. Néu hién khong c6 thu nhép va chi phi, phai
nop to khai thué 1040 cua nam truge va Phu lyc C. Vidu vé cac ngudn thu nhap:

i.  Thu nhap tir tién luong

ii.  Tro Cip Huu Tri/Lwong Huu

iii.  Thu nhép hodc loi ich tir viéc tu kinh doanh

iv. Tién cap dudng

v.  HO tro nudi con

vi. Chuyén mot phan luong cho gia dinh quan nhan

vii. HO trg cong

viii. Lwong huu

ix. An sinh xa hoi

x.  Tro cép dinh cong

xi. Tro cap that nghiép

xii. BOi thuong lao dong

xiii. Phic loi cuu chién binh

xiv. Cac nguén khac, nhu thu nhép va ¢d tire, tién 13i hodc thu nhép tur tai san cho thué.

Nguoi dang ky ¢ thé du tiéu chuén nhén bao hiém théng qua Chuong Trinh Bao Hiém Strc Khoe Pu Tiéu

Chuén hodc co thé du tiéu chudn nhan HS Trg Y Té s& phai ding ky tham gia Chuong Trinh Bao Hiém Strc

Khoe Pu Tiéu Chuén hodc HS Tro Y Té va hop tac day du, trir khi nguoi dai dién tai chinh c¢6 thé d& dang xéc

dinh rdng bénh nhan s& khong dap tmg cac yéu cau vé diéu kién hoi du. Trong thoi gian don dang ky nhan H)

Tro Y Té cta bénh nhan dang cho xtr Iy, bénh nhan s& tam thoi duge coi 1a duoc HO Tro Y Té bao tra va s&

khong bat budc phai hoan thanh Pon Dang Ky Nhan HJ Tro Tai Chinh Thong Nhat ciia Maryland. Néu don

dang ky nhan HY Tro Y Té cua bénh nhén bj tir chdi, thi bénh nhan s& duge yéu cau hoan thanh Pon bang Ky

Nhén HG Tro Tai Chinh Thong Nhat cia Maryland.

JHM s& sir dung quyét dinh vé diéu kién hoi du dua trén thu nhap cta ho gia dinh va Cac Quy Dinh

vé Mire Nghéo Do6i Lién Bang gﬁn day nhét dé xac dinh xem bénh nhan ¢ hoi du diéu kién nhan hd

trg tai chinh hay khong.

i.  Bénh nhan s& hoi da diéu kién nhan H3 Trg Tai Chinh néu mirc thu nhap t6i da cua gia dinh (chdng va
V0, cac cap vo chdng dong tinh) (theo quy dinh ctia Medicaid) khong vurgt qua mirc chuan thu nhéap (lién
quan dén cac quy dinh vé mtrc ngheéo d6 Lién bang) va ho khong c6 Tai San Thanh Khoan vugt qua
$10,000 s& c6 san dé dap ung cac hoa don JHM cua ho.

ii. Cac Quy Pinh vé Mirc Nghéo Déi Lién Bang (FPL) dugc Bo Y Té va Dich Vu Nhan Sinh Hoa Ky
cap nhat hang nam.

iii.  Néu thu nhap cta ho gia dinh bénh nhén bang/hoic thip hon s6 tién dwoc liét ké dudi day, thi hd tro tai
chinh s& dugc cap duéi hinh thirc cham soc mién phi (diéu chinh 100%) hodc diéu chinh chiam séc giam
chi phi (35%-75%) vio tai khoan JHM cua ho (phi ban dau hodc s6 du con lai). Didu chinh s& dugc thyc
hién nhu sau:

. Thu nhép ho gia dinh 1én téi 200% FPL: Biéu chinh 100%
«  Thu nhap ho gia dinh tir 201% dén 250% FPL: Diéu chinh 75%
«  Thu nhap ho gia dinh tir 251% dén 300% FPL: Piéu chinh 50%

© Ban quyén 2023 cta Johns Hopkins Health System Corporation va/hoac Johns Hopkins University



Phién ban 12.0.0

FINANCE

1

&

MEDICINE

JOHNS HOPKINS ' | H& Tro Tai Chinh

Johns Hopkins Medicine 86 Chinh Sdch PFS035

Hwéng Dan Chinh Sach H6 Tro Tai Chinh

P Ngay Co Hiéu Luc 08/08/2022
Téng Quat
Chi Pé Trang 5/10
Thay thé ngay 01/10/2021

p.

. Thu nhép h¢ gia dinh tir 301% dén 400% FPL: Diéu chinh 35%
Nhitng bénh nhan di du tiéu chuan nhan H3 Tro Tai Chinh tai mot trong cac nha cung cip theo chinh sach
nay khong bt budc phai dang ky lai va dugc coi 1a hoi du diéu kién.
Bénh nhan/ngudi bao 1anh s€ nhan dugc van ban thong bao vé quyét dinh cudi cung vé diéu kién hoi dt nhan
HO0 Tro Tai Chinh cing vai ban giai thich ngén gon va bénh nhan/ngudi bao lanh s& dugc thong bao vé
quyén khang nghi bt ky quyét dinh cubi cing nao vé diéu kién hoi du lién quan dén hd tro tai chinh. Pon Vi
Tu Van va Gido Duc Sirc Khoe cua Vin Phong Tong Chuong Ly Maryland sin sang hd trg bénh nhan/nguoi
bao lidnh hodc ngudi dai dién dwoc uy quyén ciia bénh nhan ndp don va hoa giai khang nghi. Vin ban quyét
dinh phai co dia chi, s6 dién thoai, s6 fax, dia chi email, dia chi gui thu va trang web ciia Pon Vi Tu Vén va
Giao Duc Suc Khée.

Health Education and Advocacy Unit

200 St. Paul Street

Baltimore, MD 21202

S dién thoai: (410) 528-1840, S6 dién thoai mién phi: 1-877-261-8807

S fax: (410) 576-6571

https://www.marylandattorneygeneral.gov/Pages/CPD/HEAU/default.aspx
Tét ca nhirng thong tin thu dwoc tir bénh nhan va thanh vién gia dinh s& dugc coi 1a thong tin bao mat. Cac
dam bao vé viéc bao mat thong tin bénh nhan s€ dwgc cung cép cho bénh nhan béng ca van ban va 101 néi.
Sau khi bénh nhan dugc phé duyét, bao hiém Hd Tro Tai Chinh s& ¢6 hiéu luc trong thang dua ra quyét dinh va
sdu (6) thang theo lich tiép theo.
Sau khi bénh nhan dugc phé duyét, néu van con sb du sau khi tro cép hd tro tai chinh duoc ap dung, thi bénh
nhan s& dugc cung cap mot ké hoach thanh toan. Bat ky lich trinh thanh toan nao duoc lap ra thong qua chinh
sach nay thuong s€ khong kéo dai qua hai ndm. Trong nhitng truong hop dac biét va khi co sy phé duyét cua
ngudi quan 1y duge chi dinh, lich thanh toan c6 thé dugc gia han.
Céc chuong trinh do so diéu hanh va nhan trg cap hodc duge diéu hanh boi co quan quan 1y bén ngoai
khac (vi du: TAm Than Hoc) ¢6 thé tiép tuc sir dung quy trinh dang ky do chinh phu tai trg va thang thu
nhap lién quan dé xac dinh diéu kién hoi di nhan cac dich vu cu thé.
Nhimg bénh nhan cho biét ho dang that nghiép va khong c6 bao hiém s& phai nop Pon Piang Ky Nhan HS
Trg Tai Chinh trir khi ho dap ung tiéu chi Piéu Kién Hoi Pu Nhan Hd Tro Tai Chinh Gia Dinh. Néu bénh
nhan du tiéu chuan nhan bao hiém COBRA, thi C6 Vén Tai Chinh s& xem xét kha ning tai chinh ctia bénh
nhan dé thanh toan phi bao hiém COBRA va dua ra cac khuyén nghi cho Uy Ban DPanh Gia Hb Tro Tai
Chinh. Nhitng ¢4 nhan c6 kha ning tai chinh dé mua bao hiém y té s& dugc khuyén khich mua bao hiém y té
lam phuong tién dé dam bao kha ning tiép can cac dich vu chiam soc strc khoe va vi strc khoe téng thé cua ca
nhéan ho.
Nhing bénh nhan nhan duge bao hiém trong mot Chwong Trinh Bao Hiém Sirc Khoe Pu Tiéu Chudn va
yéu cdu hd tro bang chi phi ty tra (khoan dong thanh toan va khéu trir) cho céac chi phi y té cho Dich Vu
Cham Séc Can Thiét V& Mat Y Té s& phai nop Pon Pang Ky Nhan HS Trg Tai Chinh.
Néu tai khoan ctia bénh nhan da duge chi dinh cho co quan thu ng va bénh nhén hoac ngudi bdo lanh yéu cau
hd tro tai chinh hodc c6 vé du tiéu chuin nhan hd tro tai chinh, thi co quan thu ng s€ thdng bao cho Co Quan
Quén Ly Chu Ky Doanh Thu va s& chuyén cho bénh nhan/ngudi bao lanh don dang ky hd trg tai chinh kém
theo huéng dan dé guri lai don dang ky da hoan thanh cho Co Quan Quan Ly Chu Ky Doanh Thu dé xem xét
va dua ra quyét dinh, dong thoi s& tam dimg tai khoan trong 45 ngay dé cho huéng dan thém.
Céc dich vu dugc cung cip cho bénh nhan da dang ky Ty Thanh Toan Ty Nguyén (chon khong tham gia bao
hiém hodc thanh toan bao hiém) s& khong du tiéu chuan nhan HJ Tro Tai Chinh.
Ph6 Chu Tich cia Co Quan Quéan Ly Chu Ky Doanh Thu hodc ngudi duge chi dinh ¢6 thé dua ra cac truong
hop ngoai 1€ tuy theo hoan canh ca nhan.

E. Diéu Kién Hoi Da Nhan Hd Tro Tai Chinh Gia Dinh
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1. Mot sb bénh nhan duoc coi 12 hoi du diéu kién dé duge giam gia ho tro tai chinh dya trén hoan canh cudc séng ca
nhan. Bénh nhén 13 ngudi thy huéng/ngudi nhéan trong cac chwong trinh dich vu x4 hoi ¢6 thdm tra kha ning tai
chinh sau day duoc coi 1a hoi da diéu kién nhan dich vu cham séc mién phi sau khi hoan thanh don dang ky nhan
hd tro tai chinh va bang chimg ding ky trong vong 30 ngay (dugc phép c6 thém 30 ngay néu yéu cau):

o a0 e

Cac ho gia dinh c6 tré em tham gia chuong trinh nhan bita an mién phi hodc giam gia

Chuong Trinh H3 Tro Dinh Dudng Bé Sung (SNAP)

Chuong trinh hd tro ning lwong cho ho gia dinh ¢ thu nhap thap

Phu N, Tré So Sinh va Tré Em (WIC)

Céc chuong trinh dich vy xa hoi c6 tham tra kha nang tai chinh khac dugc S6 Y Té va Vé Sinh Tam Thén
(DHMH) va Uy Ban Panh Gia Chi phi Dich Vu Y Té (HSCRC) coi 12 hoi du diéu kién nhan cac chinh sach
chiam séc mién phi, pht hop vé6i quy dinh HSCRC COMAR 10.37.10.26

2. Diéu kién hoi da nhan hd tro tai chinh gia dinh s& dwoc cip trong cac truong hop sau ma khong can hoan
thanh don dang ky nhan hd trg tai chinh nhung phai c6 bang chimg hodc xac minh vé tinh hung dugc mo ta:

™o e o

—.

Mot bénh nhan c6 bao hiém Nha Thude HS Tro Y Té Tich Cuc

Bao hiém QMB/bao hiém SLMB

Bénh nhan Yéu Cau Cép Ctru tir Hé Théng Y Té Cong Maryland

Bénh nhan da chét khong c6 tai san trong ho so

Bénh nhan dugc coi 1a nguoi vo gia cu

Bénh nhan xudt trinh phé duyét bang phi theo thang do hodc phé duyét hd tro tai chinh tir Trung Tam Y Té
Pu Tiéu Chuin Lién Bang hodc S& Y Té Thanh Phé hodc Quén

Bénh nhan ciia H3 Trg Y Té va Chim Soéc C6 Quan Ly cia Medicaid dbi véi cac dich vu dugc cung cép trong
ER ngoai pham vi bao tra cua cac chuong trinh nay

Céc khoan tai tro cua BO Y Té cho cac 1an kham ngoai tri khong cép ctru cho tré khong duge HS Trg Y Té bao
tra

Nhitng nguoi ghi danh hién tai cia Trung TAm Y Té Chase Brexton

Nhiing ngudi ghi danh hién tai cia Chuong Trinh Healthy Howard

Mot bénh nhan dugc gidi thiéu dén SH tir mot chuong trinh tai dia phuong (Catholic Charities, Mobile Med,
Inc., Montgomery County Cancer Crusade, Montgomery Cares, Primary Care Coalition, Project Access, va
Proyecto Salud) da hop tac véi SH dé cung cdp quyén tiép can dich vu chim soc ndi trii va ngoai tra cho
nhimg bénh nhan c6 thu nhap thip khong c6 bao hiém.

3. Diéukién hoi du gia dinh dé nhan H Tro Tai Chinh chi duoc cép cho cac dich vu hién tai va cac tai khoan trudc
day—khong ap dung cho cac dich vu trong tuong lai.

4. JHM sé& sir dung quyét dinh vé diéu kién hoi du dwa trén thu nhap cta ho gia dinh va Cac Quy Binh v& Mirc Nghéo
boi Lién Bang gﬁn day nhat dé xac dinh xem bénh nhan c6 hoi du diéu kién nhén hd tro tai chinh hay khong.

a.

Céc Quy DBinh vé Mirc Ngheéo Doi Lién Bang (FPL) dugc Bo Y Té va Dich Vu Nhan Sinh Hoa Ky cap

nhat hang nam.

Néu thu nhap cua ho gia dinh bénh nhan bang/hodc thip hon s tién duoc liét ké dudi day, thi hd trg tai chinh
s& duogc cap dudi hinh thirc cham séc mién phi (didu chinh 100%) hodc diéu chinh cham séc giam chi phi
(35%-75%) vao tai khoan JHM cua ho. biéu chinh s& duogc thuc hién nhu sau:

i.  Thunhap ho gia dinh 1én t&i 200% FPL: Diéu chinh 100%

ii.  Thu nhap ho gia dinh tir 201% dén 250% FPL: Diéu chinh 75%

iii. Thu nhap ho gia dinh tir 251% dén 300% FPL: Diéu chinh 50%

iv. Thu nhap ho gia dinh tir 301% dén 400% FPL: Piéu chinh 35%

F. HJ Tro Kho Khin Tai Chinh Y Té

1.  C6 thé xem xét HS Trg Kho Khin Tai Chinh Y Té cho nhiing bénh nhan héi du diéu kién nhan H3 Tro Tai
Chinh nhung duoc coi 1a gip phai Khé Khin Tai Chinh Y Té. JHM sé& cung cép Dich Vu Cham Séc Can Thiét
Vé Mit Y Té véi chi phi thdp hon cho nhitng bénh nhén c6 thu nhap ho gia dinh trén 400% FPL nhung dudi
500% Mtrc Nghéo Déi Lién Bang.
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2. Kho Khin Tai Chinh Y Té nghia 1a Khoan No' Y Té d6i v6i Dich Vy Cham Soc Can Thiét Vé Mat Y Té ma mot gia
dinh phai ganh chiju trong khoang thoi gian 12 thang vuot qua 25% thu nhap ciia gia dinh. Khoan Ng Y Té dugc
dinh nghia la chi phi tu tra cho cac chi phiy té cho Dich Vu Cham Soéc Can Thiét V& Mat Y Té do Johns Hopkins
Hospital 1ap héa don ciing nhu cac dich vu do cac nha cung cip dich vu ctia Johns Hopkins cung cép, cac chi phi tu
tra néu trén khong bao gdm cac khoan dong thanh toan, dong bao hiém va cac khoan khau trir, trir khi bénh nhan ¢
thu nhap dudi 200% Cac Quy Pinh vé Mirc Nghéo Péi Lién Bang. Bénh nhan c6 thu nhap ho gia dinh 1én téi 500%
FPL va gip kho khin vé tai chinh s& nhan dugc mirc diéu chinh 25%.

3. Céc yéu tb dugc xem xét khi cAp HO Tro Kho Khan Tai Chinh Y Té:

a. Khoan Ng¢ Y Té phat sinh trong muoi hai (12) thang trudc ngay ndp Pon Xin HS Trg Kho Khin Tai Chinh
tai co s& diéu trj cua Hopkins noi ngp don

b.  Tai San Thanh Khoan (d¢ lai s tién con lai 1a $10,000)

c.  Thu Nhap Gia Pinh trong mudi hai (12) thang trude ngay nop Don Xin HS Trg Khé Khin Tai Chinh

d.  TaiLiéu Ho Tro.

4. Sau khi bénh nhan dugc phé duyét nhan HO Trg Tai Chinh Khé Khan Y Té, thi bao hiém H) Trg Tai Chinh Khé
Khin Y Té s& c6 hiéu lyc bét dau tir thang nhan dich vu du tiéu chuin ddu tién va mudi hai (12) thang tiép theo.

N6 s& bao gom nhiing thanh vién trong Gia Dinh Rudt Thit ctia bénh nhan sinh sdng trong cting mot ho gia dinh.
Bénh nhén va cac thanh vién Gia Dinh Rudt Thit van s& hoi du diéu kién nhan Dich Vu Chiam Séc Can Thiét V&
Mit Y Té v&i chi phi thdp trong 1dn nhan dich vu chiam soc tiép theo tai Johns Hopkins theo chinh sach nay trong
mudi hai (12) thang theo lich ké tir ngdy ban dau nhan dwoc Dich Vu Cham Séc Can Thiét V& Mit Y Té véi chi
phi thép. S€ khong ap dung bao hiém cho Nhap Vién Ty Chon hodc thyc hién cac thu thuat Ty Chon hoac tham
m§. Tuy nhién, bénh nhéan hodc thanh vién Gia Dinh Rudt Thit dang sinh séng trong ciing mét ho gia dinh véi bénh
nhan phai thong bao cho bénh vién v& viéc ho hoi du diéu kién nhan Dich Vu Cham Soc Can Thiét Vé Mat Y Té
duoc giam gia khi dang ky hoac nhap vién.

5. Néu bénh nhan dugc phé duyét nhan trg cap theo ty 1é phan trim do Kho Khan Tai Chinh Y Té, bénh nhan phai
thanh toan theo cach c6 thién chi vao dau giai doan H3 Tro Khé Khan Tai Chinh Y Té. Khi c6 yéu cau tir bénh nhan
khong ¢6 bao hiém va c6 mirc thu nhap nam trong cac quy dinh vé Thu Nhap Kho Khan Tai Chinh Y Té, JHHS sé&
cung cip ké hoach thanh toan cho bénh nhan.

6.  Batky ké hoach thanh toan nao dugc 1ap ra thong qua chinh sach nay thuong s& khong kéo dai qué hai nam.

Trong nhitng trudng hop dac biét va khi c6 sy phé duyét cua nguoi quan Iy dugc chi dinh, lich thanh todn c6
thé duoc gia han.

7.  Déivei nhitng bénh nhan vira héi du diéu kién nhén dich vu chim séc duoc giam chi phi theo tiéu chi HS Tro Tai
Chinh vira du tiéu chuén theo Cac Quy Dinh vé H3 Trg Khé Khin Tai Chinh Y Té, JHM sé& 4p dung mirc giam phi
¢6 loi nhit cho bénh nhan.

G. Théng Bao vé Chinh Sach HJ Trg Tai Chinh, Gi4o Duc Bénh Nhén, Théng Bio va Tiép Cin

1. Thong bdo c4 nhan lién quan dén chinh sach hd tro tai chinh cua bénh vién s& duge cung cép tai thoi diém trude
khi nhap vién hoac khi nhap vién cho mdi ¢4 nhan tim kiém dich vu tai bénh vién. JHM sé phéi hop v6i bénh nhan
hoic gia dinh bénh nhan dé giai quyét bat ky mdi quan ngai ndo vé tai chinh ma ho c6 thé co.

2. Johns Hopkins s& pho bién thong tin lién quan dén chinh sach H3 Trg Tai Chinh ciia minh hang nam bang
cach diang thong bao vé chinh sach nay trén mot td bao phat hanh thuong xuyén & cac khu vuc tai phan ma
Johns Hopkins phuc vy, & dinh dang ma ngudi dén trong khu vue dich vu ¢6 thé hiéu duoc.

3. Thong bao cho bénh nhan vé viée ¢o chuong trinh H Tro Tai Chinh s& dugc ding tai tai cac dia diém dang ky cta
bénh nhén, vin phong tiép nhan/vin phong kinh doanh, vin phong thanh toan va tai khoa cip ctru tai mdi co so.
Thong bao s& duoc dang tai trén mdi trang web cuia bénh vién, s& duoc dé cap trong qua trinh giao tiép bé‘mg 161 n6i
va s& dugc guri cho bénh nhén trén héa don ciia bénh nhan. Mot ban sao ciia chinh sach HS Tro Tai Chinh s& dugc
dang tai trén trang web ctia mdi co s6 va s& dugc cung cap cho bat ky ai khi co yéu cau.

4. Thong b4o ca nhan vé viéc cung cap hd tro tai chinh theo chinh sach nay ciing s& dugc cung cép cho cic bénh nhan
san khoa dang tim kiém dich vu tai cac bénh vién theo chinh sach nay, tai thoi diém thuc hién céc nd luc tiép can
cong ddng, dich vu trude khi sinh, trude khi nhap vién hodc khi nhap vién.
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5. To Théng Tin HS Tro Tai Chinh va Lap Héa Pon cho Bénh Nhan s& dugc cung cap cho bénh nhan trude khi bénh
nhan nhén cac dich vu y té theo lich tai bénh vién, trude khi xuit vién, cung vdi hoa don bénh vién va s€ dugc cung
cép cho tat ca bénh nhan khi c6 yéu cau.

6. Ban Tém Tit Bang Ngon Ngir Pon Gian vé chinh sach nay dugc ding tai trén trang web ciia JHM ciing nhu s& dugc
cung cap cho tit ca bénh nhan.

H. Phét Hién Muén vé Diéu Kién Hoi Du

1. NéuJohns Hopkins phat hién ra ré‘lng mot bénh nhan hoi du diu kién nhan dich vu chim séc mién phi vao mot
ngay cung cap dich vu cu thé (sir dung cac tiéu chuan vé diéu kién hoi du ap dung vao ngay cung cip dich vu do)
va ngay cu thé d6 nam trong khoang thoi gian hai (2) nim tinh dén ngay dugc phat hién, thi bénh nhéan s& duoc
hoan tra sd tién vuot qua hai muoi lam d6 la ($25) ma bénh nhan/ngudi bao lanh di nop.

2. Néu tai liéu cua bénh vién cho thdy bénh nhan hodc ngudi bao lanh khong hop tac trong viée cung cap thong tin
dé x4c dinh diéu kién hoi di nhan dich vu chim séc mién phi, thi thoi han hai (2) ndm theo quy dinh nay c6 thé
giam xudng con ba muoi (30) ngay ké tir ngdy yéu cu thong tin ban dau.

3. Néu bénh nhan duoc ghi danh vao mot chuong trinh cham soc stic khoe ciia chinh phi c6 thim tra kha nang tai
chinh yéu cAu bénh nhan phai ty tra tién cho céc dich vu ctia bénh vién, thi bénh nhan hodc nguoi bao lanh s€
khong dugc hoan tra bat ky khoan tién nao c¢6 thé dan dén viéc bénh nhan mit kha ning hoi du diéu kién tai chinh
dé dugc bao hiém y té.

IV. PINH NGHIiA

Theo Muc Pich cua chinh sach nay, cac thuat nglr dudi day dugc dinh nghia nhu sau:

Khoan No Y Té dwoc dinh nghia 14 chi phi ty tra cho cac chi phi y té cho Dich Vu Chiam Soc Can
Thiét V& Mat Y Té do Johns Hopkins Hospital hodc nha cung cip dich vu ciia Johns Hopkins 1ap
Khoan Ng Y Té hoéa don theo chinh sach nay. Chi phi ty tra khong bao gdm céc khoan dong thanh toan, ddng bao
hiém va cac khoan khéu trir. Khoan No Y Té khong bao gdom cac hoa don bénh vién hodc héa don
béc si ma bénh nhéan di chon ding ky 1a Ty Thanh Toan (chon khéng tham gia bao hiém hogc thanh
toan bao hiém) va khong nop don xin hd tro tai chinh.

Tai San Thanh Khoan | Tién mit, chimg khoan, ky phiéu, c¢b phiéu, trai phiéu, Trai Phiéu Tiét Kiém Hoa Ky, tai khoan séc,
tai khoan tiét kiém, quy twong hd, Chirmg Chi Tién Giri, hop dong bao hiém nhén tho vdi gié tri
hoan tra bang tién mat, tai khoan phai thu, tro cap huu tri hodc tai san khac c6 thé chuyén déi ngay
lap tirc thanh tién mat. Mot cang an toan trj gia $150,000 von chu s& hiru tai noi cu tra chinh cia
bénh nhan s& khong dugc coi 1a tai san c6 thé chuyén doi thanh tién mat. Mot phuong tién co gidi
duoc st dung cho nhu cAu van chuyén ctia bénh nhan hoac bat ky thanh vién nao trong gia dinh
bénh nhan s& khong duoc coi 1a tai san co thé chuyén dbi thanh tién mat. Von chi sé hitu trong bét
ky bat dong san nao khac s& bi thanh 1y. Tai San Thanh Khoan khong bao gdm cac tai san huu tri
ma S& Thué Vy da cp wu déi thué nhu mot tai khoan huu tri, bao gdm nhung khong gidi han cac ké
hoach dén bu tra cham du tiéu chudn theo Ludt Thué Vu hoic cac ké hoach dén bu tra chdm khong
du tiéu chuan. Bat ky ngudn luc nao bi loai trir khi xac dinh kha nang hoi du diéu kién tai chinh theo
Chuong Trinh H3 Tro Y Té theo Pao Ludt An Sinh X Hoi s& khong duoc coi 1a tai san c6 thé
chuyén dbi thanh tién mat. Cac quy gido duc dai hoc tra trudc trong Chwong Trinh 529 cia
Maryland s€ khong dugc coi 1a tai san c6 thé chuyén ddi thanh tién mat. Tai san tién té duoc loai trir
khoi viéc xac dinh Tai San Thanh Khoan s& duoc diéu chinh hang nam theo lam phat theo Chi Sé
Gia Tiéu Dung.

Nhip Vién Ty Chon Nhap vién dé diéu trj mot tinh trang y té khong duogc coi la Tinh Trang Y Té Céip Ctru.

Gia Dinh Ruét Thit Néu bénh nhan 1a tré vi thanh nién, thanh vién gia dinh rudt thit duoc dinh nghia la me, cha, anh chi
em chua 1ap gia dinh, con d¢ hoic con nudi, sinh séng trong cing mot hd gia dinh. Néu bénh nhan
1a ngudi 16n, thanh vién gia dinh rudt thit dugc dinh nghia 1a vo/chdng hodc con dé hodc con nudi
chua 1ap gia dinh sinh séng trong ciing mot ho gia dinh.
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Tinh Trang Y
Té Cép Ciu

Mot tinh trang y té biéu hién bang céc triéu chimg cip tinh du nghiém trong, c¢6 thé bao gdm dau dir
doi hodc cac triéu chimg cap tinh khac ma néu khong duogc chim soc y té ngay lap tirc co thé dan
dén bét ky tinh trang nao sau déy:

Tdn hai nghiém trong ddi véi stee khoe ctia bénh nhan;

—_—

Suy giam nghiém trong bét ky chirc ning co thé nao;
R&i loan chirc ning nghiém trong cua bat ky co quan hodc bd phan co thé nao.

Bl

Dbi v6i phu nir mang thai:

a.  Khong co du thoi gian dé chuyén an toan sang bénh vién khac trude khi sinh.

b. Viéc chuyén vién c6 thé de doa dén sirc khoe va su an toan ctia bénh nhan hodc thai nhi.

c.  Co6 bang chung cho thiy sy khoi phat va kéo dai ctia cac con co thét tir cung hodc v&
mang Oi.

Dich Vu Cip Ctru va
Cham Séc

Sang loc, thim kham va dénh gia y t& bai bac si, hoic, trong pham vi dugc phép luat hién hanh cho
phép, bdi nhan vién thich hgp khac dudi sy giam sat cua bac si, dé x4c dinh xem c6 tinh trang y té
cép ctru hay khong va néu ¢6, c6 can cham soc, diéu tri, hodc phau thuat bai bac si dé giam bot hoac
loai bo tinh trang y té cAp ctru do hay khong, trong kha nang phuc vu ciia bénh vién.

Cham Soc Cén Thiét
VéMatY Té

Diéu tri y té can thiét dé diéu tri mot Tinh Trang Y Té Cép Ctru. Cham soc can thiét vé& mit y té theo
cac muyc dich ctia chinh sach nay khong bao gom céc thu thuét ty chon hoic thim my.

Nhép Vién Céan Thiét
VéMatY Té

Nhap vién dé diéu tri mot Tinh Trang Y Té Cép Ciru.

Thu Nhép Gia Binh

Tién cong, tién lwong, thu nhép, tién boa, tién 1i, ¢b tirc, phan phdi ciia cong ty, thu nhép cho thué,
thu nhép huu tri/lwong huu, phiuc loi An Sinh Xa Hoi va thu nhéap khac theo dinh nghia cia So Thué
Vu, cho tét ca cac thanh vién trong HY Gia Pinh ctia bénh nhan va/hoac bén chiu trach nhiém. Quy
M6 Ho Gia Pinh sé dugc st dung dé x4c dinh Thu Nhap Gia DPinh ctia bénh nhan.

Quy Mo H¢ Gia Binh

Quy md ho gia dinh bao gdm bénh nhan va tdi thiéu 1a cac c4 nhan sau:

1. Vq/chéng bét ké bénh nhan va Vq/chéng ¢6 ndp to khai thué chung cia Lién Bang hodc

Tiéu Bang hay khong;

2. Con dé, con nudi, con riéng; va

3. Bat ky ai ma bénh nhan yéu cau mién trir c4 nhan trong to khai thué ctia Lién Bang hoac Tiéu
Bang.

Dbi v6i bénh nhan 1 tré em, quy mo ho gia dinh s& bao gdm cac ca nhan sau:

1. Cha me dé, cha me nudi, cha me ké hodc ngudi giam ho;

2. Anh chi em rudt, anh chi em nuéi hodc anh chi em ké; va

3. Bit ky ai ma cha me hodc ngudi giam ho cia bénh nhan yéu cdu mién trir c4 nhan trong to
khai thué ciia Lién Bang hoic Tiéu Bang.

Tai Liéu HO Tro

Cudng phiéu lwong; W-2; 1099s; bdi thudng lao dong; An Sinh Xa Hoi hodc thu giai quyét khuyét
tat; ké khai ngan hang hodc moéi giéi; hoan thué; hop ddng bao hiém nhan tho; danh gia bat dong san
va bao cdo ciia phong tin dung; Giai Thich Quyén Loi hd trg Khoan Ng Y Té.

Chuong Trinh Bao
Hiém Strc Khoe Pu
Tiéu Chuin

Theo Pao Luat Cham Séc Strc Khoe Hop Tui Tién, bat dau tir nam 2014, mot chuong trinh bao hiém
duoc Thi Truong Bao Hiém Y Té ching nhan, cung cip céc loi ich sirc khoe thiét yéu, tuén thu cac
gi6i han d thiét 1ap v& khoan chia sé chi phi (nhu khoan khiu trir, khoan dong thanh toan va s tién
tur tra tbi da) va dép ng cac yéu cau khac. Mot chuong trinh bao hiém strc khoe du tiéu chuén s& co
chung nhan cua tirng Marketplace noi n6 dugc ban.
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Phu luc A: CAC PIEU KHOAN VE HO TRO TAI CHINH CU THE THEO QUY
DINH CUA DC DANH RIENG CHO SIBLEY MEMORIAL HOSPITAL

PHU LUC A
CAC PIEU KHOAN VE HO TRQ TAI CHINH CU THE
THEO QUY PINH CUA DC DANH RIENG CHO SIBLEY MEMORIAL HOSPITAL
MUC DiCH:

Muc dich cia PHU LUC nay 13 néu 5 céc diéu khoan bd sung 4p dung cho Sibley Memorial Hospital dé tuan thu cac yéu cau
chidm so6¢ mién phi cia Quan Columbia nhu durgc mé ta trong Tiéu dé 22, Chuong 44 cia Quy Dinh Thanh Phé DC. Bbi voi
nhitng bénh nhan khong d4p tmg cac tiéu chi hoi dii didu kién nhan Cham Séc Mién Phi, Sibley Memorial Hospital (SMH) s&
cung cép hd tro tai chinh théng qua viéc ap dung cac diéu chinh thang do dbi véi tong chi phi theo Chinh sich PFS035.

CHINH SACH:

SMH s& nd luc hét stuc dé cung cép cac dich vu mién phi & mirc do tuan thi hang niam theo yéu cAu ctia muc 4404, Chuong 44
ctiia Quy Ché Thanh Phé ctia Quéan Columbia, Tiéu dé 22 “Cung Cap Dich Vu Chiam Soc Mién Phi”.

Trong moi trudng hop, SMH s& khong tir chdi cung cép cac dich vu cip ctru cho bat ky ngudi nao do ngudi do khong co
kha néng chi tra cho céc dich vu. SMH c6 thé cho mot nguoi da nhan céac dich vu cép clru xuét vién hodc c6 thé chuyén
ngudi d6 dén mot co s khac khi, theo danh gia hop 1y ciia nhan vién y té phu hop, néu hanh dong d6 1a phu hop vé mat
lam sang va vi lgi ich t6t nhét ciia bénh nhan va bénh vién.

SMH s& cung cdp Dich Vu Cham Séc Mién Phi theo Muyc 4400.2, Chuong 44 ciia Quy Pinh Thanh Phd ciia Quan Columbia,
Tiéu dé 22, “Cung Céip Dich Vu Chiam Soc Mién Phi”, cho nhitng ngudi hoi du diéu kién. Dich vu chdm soc mién phi dugc
cung cép s& dua trén cac quy tic nay hodc nghia vu hop dong giira Sibley va Chinh Quyén Quan Columbia, tiy theo tiéu
chuén nao cung cap gia tri tién cao hon

Dich Vu Chim Séc Mién Phi dugc dinh nghia trong luat diéu chinh gidy chimg nhan nhu cau (B9 ludt DC 44-401 trong phan
dinh nghia). Luat dinh nghia Dich Vu Cham Soc¢ Mién Phi 1a chi phi ctia cac dich vu cham soc strc khoe dugc cung cip cho
bénh nhan ma co s¢ cham soc strc khoe khong nhan dugc khoan thanh toan. Thuat ngir “Dich Vu Cham Soéc Mién Phi” bao
gd6m khoan no kho doi va cham séc tir thién, nhung khong bao gdm céc khoan tro cip theo hop dong.

Khoan ng kho doi c6 nghia la mdt khoan phai thu theo cac dich vu y té ctia béc si va bénh vién duoc cung ca?ip cho bt ky
bénh nhan nao ma dy kién s& duoc thanh toan, nhung dugc coi 1a khong thé thu hdi duoc, sau nhitng nd lyc thu ng hop 1y;
va khong phai 1a nghia vu ctia bit ky don vi chinh quyén lién bang, tiéu bang hoic dia phuong nao. Thuat ngit ng xiu khong
bao g6m dich vu cham séc tur thién.

Cham Séc Tir Thién ¢ nghia la cac dich vu y té cua béac si va bénh vién dugc cung cip cho nhitng ngudi khong co kha ning
thanh toan chi phi dich vy, dac biét 1a nhitng nguoi c¢6 thu nhap thép, khong co6 bao hiém va ¢ bao hiém thép, nhung loai trur
nhiing dich vu dugc xac dinh la do, hodc dugc phan loai 13, ng xAu.

TIEU CHi HOI PU PIEU KIEN NHAN DICH VU CHAM SOC MIEN PHI

Mot ngudi hoi du didu kién nhan dich vu chim séc mién phi néu ngudi d6 khong c6 kha ning chi tra cho cac dich vu y té va dap
ung cac yéu cau sau:

1. Khong dugc bao tra hoac nhan cac dich vu khong dugce bao tra, theo mot cong ty bao hiém bén tht ba hodc chuong trinh
cua chinh phu;
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2. Co thu nhap cé nhéan hoac gia dinh hang nam khong 16n hon 200% Mitc Ngheo Do6i Lién Bang (FPL); va
3. Yéu ciu dich vu.

Diéu kién hoi du tai chinh dé nhan Dich Vu Chim S6c Mién Phi s& dugc tinh theo mét trong cac phuong phap sau:

1. Nhan véi bon (4) thu nhap ca nhan hodc gia dinh cta nguoi d6, néu phu hop, trong ba (3) thang truée Yéu Cau Chim
Séc Mién Phi; hodc

2. Surdung thu nhdp c4 nhan hoic gia dinh cua ngudi d6, néu phi hop, trong muoi hai (12) thang trude Yéu Cau

Cham Séc Mién Phi; hoic

SO TIEN THUONG PUOC LAP HOA PON

S6 tién thudng duge 1ap héa don cho cac ca nhan ¢ bao hiém “AGB” s& dugc tinh toan bang cach sir dung “phwong phap xem
lai” dwoc dinh nghia 1 tat ca cic yéu cau cho truong hop cip ciru va cham soc can thiét vé mit y té khac da dugc Medicare va
tat ca cac dich vu cham soc sire khoe tu nhan thanh toan dﬁy dui cho bénh vién cung véi tu cach 1a bén thanh toan chinh cho
céc yéu cau thanh toan ndy, trong timg trudng hop co tinh dén so tién tra cho bénh vién dudi hinh thirc khoan ddng bao hiém
hoic khoan khiu trir. SMH s& tinh (cac) ty 1¢ phan trim AGB it nhat hang ndm bang cich xem xét tit ca cac yéu cau thanh
toan ddy du trong khoang thoi gian 12 thang trude d6. Sau khi duge xac dinh, (cac) ty 16 phan trim AGB sé& dugc trién khai
trong vong 45 ngay sau khi két thiic giai doan 12 thang.

Céc ¢4 nhan hoi du diéu kién nhan hd tro tai chinh s& khong phai tra nhiéu tién hon cho dich vu cham séc cép ctru hodc can
thiet vé mat y t& khac so vdi so tién thuong duogc tinh cho cac ca nhan c6 bao hiém bao tra cho dich vu cham séc do.

YEU CAU DICH VU CHAM SOC MIEN PHi HANG NAM

Theo muc dich cua chinh sach nay va PHU LUC, tai SMH, Dich Vu Chiam Séc Mién Phi dugc cung ca?ip s€ duoc tinh nhu sau:

Mirc tuan thu hang nam:

1. Sé tién khong thap hon ba phan tram (3%) chi phi hoat dong hang nim ctiia SMH, trir di s6 tién boi hoan ma SMH nhén
duoc tir Tiéu d& XVIII va XIX caa Pao Luat An Sinh X3 Hoi (Medicaid va Medicare), bt ké cac khoan tro cép theo
hop ddng. Ngoai ra, SMH phai tuén thu bat ky nghia vu cham séc mién phi nao dugc yéu cau theo Pao luit trong CON
trude do.

2. Néu trong bat ky nam tai chinh nao, SMH khong dap u’ng duoc ngh1a vu chiam séc mién phi hang nam ciia minh, thi SMH
s& ¢b gang cung cép dich vu chiam soc mién phi véi s tién du dé bu dip tham hut trong mot hodc nhidu nam tiép theo,
theo ké hoach tuan thu di dugc Co Quan Phét Trién va Lap Ké Hoach Y Té Tiéu Bang (sau day duoc goi la SHPDA) phé
duyét nhung khong mudn hon ba (3) ndm sau ndm xay ra tham hut.

3. Néu SMH cung cép dich vu chim séc mién phi trong nam tai chinh véi s tién vuot qua mirc tuén tha hang nim, thi
SMH c6 thé yéu cau Giam ddc dp dung sb tién vuot qua nhu mot khoan tin dung ddi véi khoan tham hut hién c6 hodc
mc tudn thi hang nam cuia SMH
cho bét ky nam tai chinh nao tiép theo. D& hoi du diéu kién nhan tin dung, gia tri tién vuot qua murc tuan thi hang nam phai
duogc cung cap theo cac yéu cu ciia chuong nay.

VAN BAN QUYET PINH VE PIEU KIEN HOI DU NHAN DICH VU CHAM SOC MIEN PHi

1. SMH s& dua ra thong béo biang vin ban vé viéc xac dinh diéu kién hoi di nhan Dich Vu Cham Soc¢ Mién Phi dbi véi timg
yéu cdu Cham Soc Mién Phi cho ngudi yéu cau dich vu chim soc. Thong béo s& duge gui truc tiép vao thoi diém yéu cau
Cham Séc Mién Phi hodc qua dudng buu dién théng thuong dén dia chi ma ngudi yéu cau cung cp dich vu d cung cép.
Néu nguoi d6 khong thé nhan thong bao truc tiép va khong cung cap dia chi, thi SMH c¢6 thé ding tai tai co s& ciia minh,
& noi dé thdy, mot thong bao cho biét ngudi d6 co thé kiém tra tinh trang hoi du diéu kién ciia minh tai van phong hanh
chinh cua Sibley.

1. Ph6 Chu Tich Cip Cao/Giam Ddc Tai Chinh sé& chiu trach nhiém thuc hién chinh sach nay. Ho s& chuan bi mot ké
hoach phén b dap (g céc yéu ciu cia quy dinh va gidm sat viéc thuc hién né. Phé Chu Tich Cip Cao/Giam Dde
Tai Chinh s& chuén bi bao cdo cho SHPDA trong vong 120 ngay sau khi két thiic mdi nam tai chinh. Cac tai liéu hd
trg quyét dinh cua Sibley s& duoc cung cp cong khai va bao cao cho SHPDA. Nhirng tai liéu nay s& dwoc luu giit
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boi Phé Chu Tich Cip Cao/Giam Ddc Tai Chinh trong khoang thoi gian ndm (5) ndm ké tir ngay nhép lan cubi
cho mdt ndm tai chinh cu thé. Chu Tich va Thi Quy ctia Hoi Pong Quan Tri s& dugc thong bao dinh ky
vé viéc tuan thu chinh sach cua Sibley.

Néu don dang ky duoc giri trude khi cung cp dich vu, thi SMH sé& dua ra quyét dinh vé diéu kién hoi du nhan
Dich Vu Chdm Soc Mién Phi trong vong nam (5) ngay lam viéc ké tir khi nhan dugc yéu cau day di vé dich vu
ngoai tri hoac trude khi xuét vién ddi véi dich vu noi tra. Néu don dang ky dugc gui sau khi SMH cung cép dich
vu ngoai tru hodc sau khi bénh nhén ndi tra xuét vién, thi SMH s& dua ra quyét dinh vé diéu kién hoi du trude khi
hoan thanh chu ky thanh toén tiép theo. Thong thudng, thong béo quyét dinh s& dwoc dua ra trong vong 5 ngay ké
ttr cudc hop du kién tiép theo cua Uy Ban Ho Trg Cong Béng. SMH c6 thé dua ra quyét dinh vé diéu kién hoi da
c¢6 didu kién. Quyét dinh d6 s& néu rd cac diéu kién ma nguoi yéu cau dich vu cham soc mién phi phai dap tmg dé

hoi dir diéu kién.
3. Moi van ban quyet dinh Ve diéu kién hoi di nhan Dich Vu Cham Séc Mién Phi s& duoc gln ngay cho nguon
dang ky. Mdi quyét dinh vé dleu kién hoi dit nhan Dich Vy Chim Soc¢ Mién Phi s& bao gdm cac tuyén bd sau:
1.  SMH s€ hodc s€ cung cap Dich Vu Cham S6¢ Mién Phi, ¢6 diéu kién, hodc khong cung cap,
2. S&khong tinh phi cho Dich Vu Chiam Séc Mién Phi;
3. Ngay ma ngudi d6 yéu cau cham soc;
4. Ngay ma nguoi do yéu cAu dich vu cham soc;
5. Thu nhap hang nim cta ca nhan hoic gia dinh, néu c¢6, va quy mé gia dinh cta ngudi yéu cau Dich
Vu Chiam Séc Mién Phi;
Ngay cac dich vu da hodc s€ dugc cung cép; va

&

7. Ly do tir chdi, néu co.

THONG BAO PA CONG BO VE NGHIA VU CHAM SOC MIEN PHI:

Trude khi bit dau nam tai chinh, SMH s& dang thong bao vé nghia vu cham séc mién phi trén mét to bao dwoc phat hanh

thuong xuyén & Quan Columbia. Sibley ciing s& giri mot ban sao thong bao d6 cho SHPDA. Phé Chii Tich Cap Cao/Giam Ddc

Tai Chinh s& chiu trach nhiém cong bd va guri théng bao nay. Thong bao s& bao gom:

1.

Gia tri s6 tién cta dich vu chdm séc mién phi ma SMH du dinh cung cép trong ndm tai chinh hoac tuyén bd vé viee
SMH s¢& cung cap dich vu chim séc mién phi cho tit ca nhimg nguoi khong co kha ning chi tra cho dich vu diéu tri
clia ngudi yéu cau dich vu chiam soc mién phi;

Giai thich vé sy khac biét giita sd tién cham soc mién phi ma SMH dé xuat cung cip va mic d6 tuan thi hang nim
cho Sibley, néu co; va

Mot tuyén b cho biét SMH di dép tng tt ca cac nghia vu chiam soc mién phi con tén dong tir cac giai doan béo
céo trudc d6 hay mot tuyén bd cho biét rang SMH sé, trong mot khoang thoi gian cu thé, dap ing bat ky nghia vu
chua thanh toan nao.

DANG TAI THONG BAO VE VIEC CO DICH VU CHAM SOC MIEN PHi:

Mot thong béo cho biét c6 dich vu cham séc mién phi ciing s& duoc dang ¢ noi dé thay tai cac dia diém dang ky bénh nhén,
Phong Tiép Nhan, Van Phong Kinh Doanh va Khoa Cap Ctru. SMH phai dang thong bao sau:

1.

“Theo luat ctia Quén Columbia, nha cung cép dich vu cham séc sirc khoe nay phai cung cap cac dich vu ciia minh cho tat
ca moi ngudi trong cong dong. Nha cung cap dlCh vu cham soc ste khoe nay khong duge phép phan biét ddi xir véi mot

ngudi vi ching tdc, mau da, ton gido, ngudn gdc qudc gia, giGi tinh, tudi tac, tinh trang hon nhan, ngoai hinh ¢4 nhén,

khuynh hudng tinh duyc, trach nhiém gia dinh, tinh trang tring tuyen dai hoc, dang phai chinh tri, tinh trang khuyet tat vé

thé chit, ngudn thu nhap, noi cu trii hodc kinh doanh, hay bai vi mot nguoi duoc bao tra boi mot chwong trinh nhu
Medicare hoac Medicaid.”

“Nha cung cip dich vu cham séc stc khoe nay ciing dwoc yéu cau cung cap mot lwong dich vu hop 1y ma khong tinh
phi hoic giam phi cho nhitng ngudi khong c6 kha ning chi tra. Hay hoi nhan vién xem quy vi co hoi da diéu kién dé
nhén cac dich vu mién phi hoic v6i mirc phi th?ip khong. Néu quy vi tin r.'?lng quy vi da bi tir chéi dich vu hodc xem xét
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diéu trj mién phi hodc giam gia ma khong c6 1y do chinh déng, hiy lién hé v&i Van Phong Tiép Nhan hodc Vin Phong
Kinh Doanh ctia nha cung cép dich vu cham soc st khoe ndy va goi cho Co Quan Phat Trién va Lap Ké Hoach Y Té
Tiéu Bang thong qua Téng Dai Toan Thanh Phd theo 5O 202-727-1000.”

3. “Néu quy vi mudn ndp don khiéu nai, cic biéu mau co6 sin tir Co Quan Phat Trién va Lap K& Hoach Y Té Tiéu Bang.”

Thong bao nay ciing s& bao gdbm mot ban tom tit cac tiéu chi vé diéu kién hoi du cua Sibley déi voi dich vu cham séc mién
phi. Thong bao d6 phai dugc cong bd bang tiéng Anh va tiéng Tay Ban Nha va bang bat ky ngon ngit nao khac 1a ngén ngir
thong thudng ctia cac hd gia dinh chiém muoi phan tram (10%) dan sb tré 1én ciia Quan Columbia, theo s6 lidu gan day nhat
do Cuc DPiéu Tra Dan S6 cong bd. Sibley s& truyén dat ndi dung théng bao da dang cho bat ky nguoi nao ma Sibley ¢6 1y do dé
tin rang khong thé doc dugc théng bio.

VAN BAN THONG BAO VE VIEC CO DICH VU CHAM SOC MIEN PHI:

Trong bét ky khoang thdi gian nao trong nam tai chinh ma SMH cung cap dich vu chiam soc mién phi, SMH s& cung cdp vin
ban thong bao vé viée ¢6 cac dich vu cham soc¢ cho mdi ngudi tim kiém dich vu tir bénh vién cho chinh minh hodc thay mat cho
ngudi khac. SMH s& cung cip vin ban thong bao nay trude khi cung cip dich vu, trir truong hop cip ciru khong thé chd nhan
thong bao. Trong trudng hop cip ciru, SMH sé& cung cap thong bao bang vin ban cho bénh nhan ngay khi c6 thé hoic cho
nguoi than cia hg. Thong bao do s€ dugc dua ra khong mudn hon khi xuét trinh hoa don dich vu dau tién. Vin ban thong bao
¢4 nhéan naye s& cung cip:

1. Theo luat cua Quan Columbia, nha cung cép dich vy cham séc sirc khoe nay phai cung cap cac dich vu ciia minh cho tat
¢4 moi ngudi trong cong dong. Nha cung cap dlCh vu cham sdc strc khoe nay khong dugc phép phéan biét dbi xtr véi mot
ngudi vi chung toc, mau da, ton gido, ngudn gbc qudc gia, giGi tinh, tudi tac, tinh trang hon nhan, ngoai hinh ¢4 nhén,
khuynh hudng tinh duc, trach nhiém gia dinh, tinh trang tring tuyen dai hoc, dang phai chinh tri, tinh trang khuyet tat vé
thé chat, nguén thu nhap, noi cu tri hoac kinh doanh, hay boi vi mét nguoi dugc bao tra boi mot chuong trinh nhu
Medicare hoac Medicaid.”

2. “Nha cung cip dich vu chim soc sirc khoe nay ciing dugc yéu cdu cung cip mot lugng dich vu hop 1y ma khong tinh
phi hodc giam phi cho nhitng ngudi khong ¢ kha ning chi tra. Hay hoi nhan vién xem quy vi c6 hoi du diéu kién dé
nhén cac dich vu mién phi hoic véi mirc phi th?ip khong. Néu quy vi tin r.'?lng quy vi da bi tir chéi dich vu hodc xem xét
diéu tri mién phi hodc giam gia ma khong c6 1y do chinh déng, hiy lién hé véi Van Phong Tiép Nhan hodc Vin Phong
Kinh Doanh cta nha cung cép dich vy cham soc stic khoe nay va goi cho Co Quan Phat Trién va Lap Ké Hoach Y Té
Tiéu Bang thong qua Tng Dai Toan Thanh Phd theo 56 202 727-1000.”

3. “Néu quy vi muén ndp don khiéu nai, cic biéu mau co san tir Co Quan Phét Trién va Lap Ké Hoach Y Té Tiéu Bang.”

Thong bao nay ciing s& bao gdm mdt ban tom tit cac tidu chi vé didu kién hoi du cua Sibley dbi véi dich vu chiam séc mién
phi, dia diém ciia van phong noi bat ky ngudi nao tim kiém dich vu chim séc mién phi c6 thé yéu cau dich vu cham soc
mién phi va néu rd rang Sibley s& dua ra quyét dinh bang vin ban vé viéc liéu nguoi d6 c6 nhan duoc dich vu chim soc mién
phi hay khong va ngay hoic khoang thoi gian ma quyét dinh s& dugc dua ra.

DINH NGHIA VE CONG PONG SMH:

SMH cung cép cac dich vu ctia minh, bao gém cac dich vu dugc yéu cAu theo cac yéu cAu cham s6c mién phi theo luat dinh cua
Quan Columbia “cho tit ca moi ngudi trong cong dong”. Cong ddng nay md rong cho nhitng ngudi sdng hoic 1am viée trong
khu vuce dich vu cua bénh vién hodc can céac dich vu cép ctru trong khi dén tham khu vuc dich vu. Cu thé 1a nhiing nguoi bi loai
trir khoi Chuong Trinh H Tro Cong Pong 1a nhiing ngudi yéu céu cac dich vu ty chon 13 rang cu trii bén ngoai khu vuc dich vu
cua bénh vién. Khu vuc dich vu ciia bénh vién bao gdm Quén Columbia va hau hét Maryland va V1rg1n1a vo6i céac dich vu han
ché dugc cung cap cho cu dan cia West Vlrgmla Delaware va Pennsylvania. Bénh vién c¢6 thé yéu cau ngudi dang ky cung cip
tai liéu ching minh viéc tuan thu dinh nghia vé cong ddng ciia bénh vién.

TAI LIEU THAM KHAO:
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FINANCE

JOFINS HOPKINS

MEDICINE

Pon Ping Ky Nhan Hb Tro Tai Chinh ciia
Johns Hopkins Medicine

Vui 1ong hoan thanh cac biéu miu dinh kém va giri lai cing véi tai liéu nhw dwoe néu dwdi day.

C, EM mé ! Ame

DPon Ding Ky Nhan Ho Trg Tai Chinh (dinh kém)

Tai liéu bao gom:

1.

2.

N

e

Ban sao t& khai thué nim ngoai. (Néu di két hon va ndp riéng, vui long cung cép ban sao
cua ca hai to khai).

Ban sao ba (3) cudng phiéu lwong gan nhat ctia quy vi, thu tir chi st dung lao dong hoic bang chimg vé tinh
trang that nghiép.

Ban sao thu cap an sinh x4 hoi (néu co)

Ban sao thu quyét dinh tir HS Trg Y Té hodc An Sinh Xa Hoi.

Bing chung vé chi phi sinh hoat hang thang dugc ghi trong don dang ky cua quy vi, nhu ban
sao hoa don dién thoai, hoa don BG&E hoic tién thué nha/tién thé chap.

Ban sao céc chi phi y té chwa thanh toan.

Ban sao toan bd thé bao hiém y té.

Bing ching vé noi cu trii nhu chig minh thu, bang l4i xe, gidy khai sinh hoc tinh trang
thuong tra hop phap (thé xanh).

VUI LONG GUT THONG TIN DPEN:
3910 KESWICK ROAD, SUITE S-5100
ATTN: FINANCIAL ASSISTANCE LIASON
BALTIMORE, MD 21211



FINANCE

b

JOHNS HOPKINS

MEDICINE
Pon Ping Ky Nhian H6 Tro Tai Chinh

Théng Tin Vé Quy Vi

Tén:
Tén Tén Bém Ho

S6 An Sinh Xa Hoi - - Tinh Trang Hon Nhan: Doc than D3 két hon Ly than
Cong Dan Hoa Ky coO KHONG Thudng Tra Nhan: coO KHONG
Pia Chi Nha: S6 Dién Thoai

Thanh Phé Tiéu Bang Ma Zip Qubc Gia
Tén Cha St Dung Lao Ddng: S6 Dién Thoai
bia Chi Nha:

Thanh Ph Tiéu Bang Mi Zip

S6 Thanh Vién Trong HY Gia Dinh:

BAN THAN
Tén Tudi Méi Quan Hé
Tén Tuoi Moi Quan Hé
Tén Tudi Moi Quan Hé¢
Tén Tuoi Moi Quan Hé
Tén Tudi Moi Quan Hé¢
Tén Tudi Moi Quan Hé
Tén Tudi Moi Quan Hé
Tén Tudi Moi Quan Hé
Quy vi dd dang ky nhan H3 Tro Y Té coO KHONG
Néu 0, quy vi dang ky ngay nao?
Néu c6, quyét dinh 1a gi?
Quy vi c6 nhan duoc bt ky loai hd trg cép tiéu bang hodc quan nao khong? cO KHONG

I Thu Nhdp Gia Dinh

Liét ké s6 tién thu nhap hang thang clia quy vi tir tét ca cac nguon Quy vi c6 thé dugc yéu céu cung cap bang chimg vé thu nhép, tai
san va chi phi. Néu quy vi khong c6 thu nhap, vui long cung cip thu ctia ngudi cung cép dich vu nha ¢ va bita dn cho quy vi.



S6 Tién Hang Thang
Viéc Lam
Huu Tri/Tro Cép Luong Huu
Phuc Loi An Sinh Xa H6i
Phuc Loi Trg Cap Cong
Phuc Loi Ngudi Khuyét Tat
Phuc Loi That Nghiép
Phiic Loi Cuu Chién Binh
Tién Cap Dudng
Thu Nhap tir Nha Cho Thué
Tro Cép Pinh Cong
Phuc Loi Quan Sy
Trang Trai hodac Ty Kinh Doanh
Nguon Thu Nhap Khéc

Téng
II. Tai San Thanh Khodn S6 Du Hién Tai
Tai Khoan Séc
Tai Khoan Tiét Kiém
C6 Phiéu, Trai Phiéu, Cd hodc Thi Truong Tién Té
Tai Khoan Khac
Tong

I1l. Tai San Khac

Néu quy vi s¢ hiru bt ky muc nao sau day, vui 10ng liét ké loai va gia tri gin dung.

Nha O Du Ng Cho Vay Gi4 Tri Gan Pung
0t Xuét xir Nam_ Gia Tri Gan bung
Phuong Tién Khac Xuét xir Nam_ Gia Tri Gan Pung
Phuong Tién Khac Xuét xt Nim Gi4 Tri Gan Pung

Tai San Khac Giéa Tri Gan Pung
Téng

IV. Chi Phi Hang Théng S6 Tién

Tién Thué Nha hodc Thé Chap

Dich Vu Tién ich

(Cac) Khoan Thanh Toan Xe Hoi

(Céac) Thé Tin Dung

Bao Hiém Xe Hoi

Bao Hiém Y Té

Chi Phi Y Té Khac

Chi Phi Khéc

Quy vi ¢ bat ky hoa don y té chwa thanh toan nao khac khong? CO KHONG

Cho dich vu nao?

Quy vi da lap ké hoach thanh toan chua? Cac khoan thanh toan hang thang la bao nhiéu?

Dé Hoi P Ditu Kién Nhin Hb Tro Khé Khiin Tai Chinh Y Té:

Thu Nhap Gia Dinh trong mudi hai (12) thang trudc ngay ndp don dang ky:

Khoan No Y Té phat sinh tai Johns Hopkins (khong bao gdm khoan ddng bao hiém, khoan ddng thanh toan hoic khoan khiu
trir) trong mudi hai (12) thang trudc ngay dang ky:

Ngay Dich Vu S6 tién ng

Dé Hoi P Diéu Kién Nhin H Tro Tai Chinh Gi Dinh:




1. Bénh nhan bao nhiéu tudi?

2.Bénh nhan c¢6 dang mang thai khong? Co hoac Khong
3.Bénh nhan c6 con dudi 21 tudi sbng cing nha khong? C6 hoac Khong
4. Bénh nhan c6 bi mu hoac bénh nhan cé kha nang bi tan tit trong 12 thang trd 1€n
tir viée lam c6 thu nhap khong? C6 hoac Khong
5.Bénh nhan hién dang nhan phuc lgi SSI hodac SSDI? C6 hoac Khong
6. Bénh nhén (va, néu da két hon, vo/chong) ¢6 tong s tai khoan ngan hang
hodc tai san c6 thé chuyén doi thanh tién mat khong vuot qua sb tién sau khong? C6 hodc Khong
Quy Mb Gia Dinh:
C4 nhan: $2,500
Hai nguoi: $3,000
V6i mdi thanh vién gia dinh bo sung, hay thém $100
(Vi du: i v6i mot gia dinh bon ngudi, néu quy vi c6 tong tai san thanh khoan dudi $3,200.,
quy vi s& tra 101 CO.)
7. Bénh nhén co6 phai 1a cu dan cua Tiéu Bang Maryland khong? i C6 hoac Khong
Néu khong phai la cu dan cua Maryland, thi bénh nhan cu tri ¢ ti€u bang nao?
8. Bénh nhan c6 phai nguoi vo gia cu khong? C6 hoac Khong
9. Bénh nhén c6 tham gia WIC khong? Co hoac Khong
10. H9 gia dinh c6 tré em tham gia chuong trinh nhan bita trea mién phi hoic Co hoac Khong
giam gid khong?
11. H9 gia dinh c6 tham gia chuong trinh hd trg ning lwgng danh cho gia dinh c6 thu nhap
thap khong? Co hoac Khong
12. Bénh nhan c6 nhan dugc SNAP/Phiéu Thuc Phim khong? C6 hoac Khong
13. Bénh nhan c6 dugc ghi danh tham gia Healthy Howard, Chase Brexton khong? C6 hoac Khong
14. Bénh nhan c6 duge Cac T Chirc Tur Thién Cong Giao, Mobile Med, Montg Co
Cancer Crusade,Primary Care Coalition, Montgomery Cares, Project Access hodc
Proyecto Salud gigi thi¢u dén SH khong? C6 hoac Khong
15. Bénh nhan hién co’:’ )
Chi Nha Thudc Hd Tro Y Té C6 hoac Khong
QMB/SMLB Co hoac Khong
16. Bénh nhan c6 di lam khong? C6 hoac Khong
Néu khong, hay ghi ngay that nghiép. _
Bénh nhan c6 hoi du diéu kién nhan bao hiém y t¢ COBRA khong? C6 hodc Khong

Tét ca cAc tai liéu da giri tré thanh mot phan cia don dang ky nay.

Néu quy vi yéu cau dugc gia han hd tro tai chinh bd sung, JHM c6 thé yéu cu thong tin b sung dé dua ra quyét dinh
bd sung. Khi ky tén vao biéu miu nay, quy vi xac nhan rang thong tin dugc cung cap la ding va ddng § ¥ théng béo cho
JHM vé bt ky thay d6i nao déi vai thong tin duge cung cap trong vong mudi ngay ké tur ngay co thay dbi. TAt ca thong
tin dugc giri trong don ding ky 1a diing va chinh xac theo hiéu biét, thong tin va niém tin tot nhat ciia toi.

Chir Ky Nguoi bang Ky Ngay

Mbi Quan Hé v6i Bénh Nhan



Hwéng Dan Chinh Sach H6 Tro Tai Chinh Téng Quat, Hd Tro Tai Chinh, PFS035
Ngay Co6 Hiéu Lwc: 08/08/2022 Trang 1/ 3
Phu luc C: CAC PIEU KHOAN VE HO TRQ TAI CHINH CHO JOHNS HOPKINS ALL CHILDREN'S HOSPITAL

Phu luc C: CAC PIEU KHOAN VE HO TRO TAI CHINH CHO JOHNS
HOPKINS ALL CHILDREN'S HOSPITAL

.  MUCPIicH

Muc dich cia PHU LUC nay 1a néu 18 céac diéu khoan bd sung ap dung cho Johns Hopkins All Children’s Hospital
Pediatric Physician Services, Inc., va West Coast Neonatology, Inc.

II. PHAM VI
Chinh sach nay tiép tuc ap dung cho tit ca cac dia diém hoat dong theo gidy phép cia cac to chirc tham gia dugc néu
trong Phuy luc B. T4t ca cac td chire con duge goi la “H¢ Théng Cham Séc Stic Khde cua Nha Cung Cép” va bao gém
tat ca cac co s¢ bénh vién va trung tim ngoai tri khu vuc. Danh sach tat ca cac nha cung cp, ngoai chinh Bénh Vién,
cung cép dich vu cham séc cép ctru hodc cén thiét vé mat y té khac tai Bénh Vién, néu rd nha cung cép nao duoc bao
hiém theo chinh sach nay va nha cung cép nao khéng dugc bao hiém, duoc cap nhat hang quy trén trang web cia
chung t6i https://www.hopkinsallchildrens.org/Patients-Families/Patient-Financial- Information/Payment-Plans-and-
Financial-Assistance/Financial-Assistance-Provder-Listing

III. TUYEN BO CHINH SACH

1. a  CamKét Cung Cip Hb Tro Tai Chinh: He Théng Cham Soc Stre Khoe cia Nha Cung Cép cam két cung cép hd
trg tai chinh cho nhing ngudi c6 nhu cau cham soc strc khoe va khong co bao hiém, c6 bao hiém thép, khong
hoi du dleu klen tham gia chuong trinh cuia chinh phu hoéc khong ¢6 kha nang chi tra cho dich vu cham soc can
thiét v& mat y té dwa trén tinh hinh tai chinh c4 nhan ciia ho. C6 Véan Tai Chinh cta Hé Thong Cham Soc St
Khoe ctia Nha Cung Cép, dai dién vin phong kinh doanh dugc chi dinh hodc iy ban c6 tham quyén cung cap hd
tro tai chinh s& xem xét ting trudng hop riéng 1é va dua ra quyét dinh hd tro tai chinh c6 thé duoc cung cap theo
chinh sach nay.

b. Cam Két Cung Cép Dich Vu Chim Séc Y Té Cép Ctru: Hé Théng Chiam Soc Strc Khoe cia Nha Cung Cap sé
cung cip dich vu chdm séc cho céc tinh trang y t& cap ctru danh cho céc ca nhan theo cach khong phan biét ddi xur
bat ké ho c6 hoi du diéu kién nhan hd trg theo chinh sach nay hay khong. Hé Thong Chim Soéc Sirc Khoe cuia Nha
Cung Cép s& khong tham gia vao cac hanh dong ngan can cac ca nhan tim kiém dich vu cham soc y té cap ciru,
nhu bing cach yéu cdu bénh nhan khoa cip ciru thanh toan truéce khi duoc diéu tri cho cac tinh trang y té& cap ctru
hoic bang cach cho phép cac hoat dong doi ng can trd viée cung cap dich vu cép ctru y t& ma khéng c6 sy phan
biét dbi xir. Cac dich vu y té cap citu, bao gdm chuyén vién cap ciru, theo EMTALA, duoc cung cip cho tit ca cac
bénh nhén cuia Hé Théng Cham Séc Sirc Khoe ciia Nha Cung Cap theo cach khong phéan biét dbi xtr, theo chinh
sach EMTALA cua Hé Théng Chiam Séc Strc Khoe ciia Nha Cung Cap.

IV. QUY TRINH

1. A. DiéuKién Hoi Pi Nhan Hb Tro¢ Tai Chinh:
1. Céc dich vu cham soc strc khoe sau ddy tai Johns Hopkins All Children’s Hospital khong hoi du diéu

kién nhan hd tro tai chinh:

a.  Céc dich vu khong thiét yéu, khong can thiét vé mat y té hodc tu chon nhu phiu thuat thim my, nha
khoa tham my¥, phong riéng va cac vat dung tién loi;
a. Bacsi tiép nhan va/hodc ¢b van bac si do Hé Théng Cham Séc Strec Khoe cua Nha Cung Céip chi dinh

s& duoc tu van khi c6 thic méc vé viée liéu mét dich vu 1a “tu chon” hay “can thiét vé mat y té”.
b.  Cac dich vu dugc cung cép cho bénh nhén da dang ky 1a bénh nhan Ty Thanh Toan;
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c. Mot sb dich vu tu chon, duoc chi dinh boi mdi khoa 14m sang, s& khong dwoc HS Tro Tai Chinh.

d.  Cac dich vu khong cép ctru ¢6 thé duoc bao tra boi Medicare, Medicaid hodc bén thanh toan thir ba
khac khi cac dich vu nay co thé dugc cung cip boi mot co so hodc nha cung cap trong mang ludi theo
yéu cau clia cong ty bao hiém cuia bénh nhén.

H§ Tro¢ Tai Chinh Pwoc Cung Cip tai Johns Hopkins All Children’s Hospital
1. Céc dich vu hoi du diéu kién theo Chinh Sach nay s€ dugc cung cép cho bénh nhéan phu hop véi nhu cau tai
chinh nhu duoc xac dinh theo Mirc Nghéo D61 Lién Bang (FPL) ¢6 hiéu luc tai thoi diém ra quyét dinh.

Bénh nhén c6 thanh vién gia dinh khong s¢ hitu Tai San Thanh Khoan vuot qua $10,000 va hién tai:

a.  200% hodc thap hon FPL: hoi du diéu kién dugc giam gia dich vu cham soc & mirc 100% tong chi phi.

b.  201% va 300% FPL: hoi du diéu kién duoc giam gia dich vy cham s6c & mirc 85% tong chi phi.

c.  301% va 400% FPL: hoi du didu kién duoc giam gia dich vu chiam s6c & mirc 70% tong chi phi.

S6 Tién Thwong Pugce Lap Hoa Pon tai Johns Hopkins All Children’s Hospital
1. Khi mot bénh nhan da dugc Hé Théng Cham Séc Stre Khoe ciia Nha Cung Cép x4c dinh 1a hoi du diéu kién
nhan hd trg tai chinh, thi bénh nhan d6 s& khong bi tinh phi nhiéu hon Sé Tién Thuong Pugc Lap Hoéa Bon

(AGB) cho dich vu chim soc cp ctru hodc can thiét vé mit y té khac duoc cung cép cho cac ¢4 nhan c¢6 bao

hiém bao tra cho dich vu cham séc d6 theo yéu cAu cta luat lién bang.

2. AGB duoc xac dinh bang cach st dung “phwong phap xem lai” tai Hé Théng Cham Soc Strc Khoe ctia Nha

Cung Cép.

3.  AGB dugc tinh toan nhu sau:

a.  AGB duoc tinh toan bang cach xem xét tit ca cac yéu cau thanh toan trudc day da thanh toan dy du cho
Hé Théng Cham Séc Stre Khoe ciia Nha Cung Cap ddi v6i dich vu cham séc cp ciru va can thiét vé mit
y té bang dich vu tra phi theo dich vu ctia Medicare va tit ca cac cong ty bao hiém y té tu nhan, bao gdm
khoan dong bao hiém, khoan dong thanh toan va khoan khéu trir, trong giai doan 12 thang cu thé.

b.  AGB cho dich vu chiam soc cép clru va can thiét vé mat y té duge cung cép cho mét ca nhan hoi du diéu
kién nhan h tro tai chinh dwoc x4c dinh bang cach nhan tong chi phi cia dich vu cham séc d6 voi mot
hodc nhiéu ty 1é phan trim AGB.

c. Ty 1é phan trim AGB dugc tinh todn hang nim cho timg t6 chirc Hé¢ Thong Cham Séc Strc Khoe ciia Nha
Cung Cép bang cach chia tong s6 yéu cau thanh toan nhat dinh dwgc thanh toan boi cac cong ty bao hiém
tu nhan va tra phi theo dich vu ctia Medicare cho tong chi phi ¢6 lién quan cho cac yéu cau thanh toan do.

4. Ty 1é phan trim AGB dugc 4p dung vao ngay thir 120 sau khi két thic khoang thoi gian 12 thang trng nim ma
co s6 bénh vién di str dung dé tinh ty 18 phan trim AGB.

5. Hé Théng Chiam Séc Strc Khoe ciia Nha Cung Cép khong 1dp hoa don hodc yéu ciu thanh toan tong chi phi tir
nhitng c4 nhan di tiéu chudn nhan hd tro tai chinh theo chinh sach nay.

D. Khang Céo Tir Chéi H Tro Tai Chinh:

F.

1. Néu don dang ky hd tro tai chinh bi tir chdi, bénh nhén c6 quyén yéu cau xem xét lai don. C6 Van Tai
Chinh hodc nguoi dugce chi dinh s& chuyen tiép bat ky don dang ky nao dugc yéu cau xem xét lai cho Uy
Ban Danh Gia Hb Tro Tai Chinh dé danh gi4 va dua ra quyét dinh cudi cung.

Théng Bio vé Ké Hoach H3 Tr¢ Tai Chinh cho Bénh Nhén trong Cong Pong Johns Hopkins All

Children’s Hospital:

1. Thong béo vé hd tro tai chinh c6 sin tir Hé Théng Chiam Soc Sirc Khoe cia Nha Cung Cép, bao gdm s6 lién
lac va dia chi trang web, s€ dugc He Théng Cham Soc Stre Khoe ctia Nha Cung Cap phd bién bang nhiéu cach
khac nhau, c6 thé bao gom nhung khong gi6i han ¢ viéc ghi thong bdo trong hda don cuia bénh nhan va dang
thong bao trong phong cip ciru, trong biéu mau Piéu Kién  Nhép Vién, tai cac trung tdm cham soc, khoa tiép
nhan va dang ky, van phong kinh doanh bénh vién, H¢ Théng Cham Séc Strc Khoe ciia Nha Cung Cap c6 thé
chon. Ban tom tat Chinh Sach H3 Tro Tai Chinh ctia Hé Théng Cham Soc Stc Khoe ciia Nha Cung Cép sé&
duoc cung cip cho bénh nhan khi nhap vién hodc xuit vién va s& duoc cung cip cho tit ca bénh nhan khi co
yéu cau. Hé Théng Cham Soc Strc Khoe ctia Nha Cung Cap ciing s& xuét ban va cong b rong rii ban tom tat
vé chinh sach chdm soc hd trg tai chinh nay trén céc trang web cua co' s0, trong céc tai liéu quang cao co san
tai cac trang web bénh nhén truy cap va tai cac dia diém khac trong cong dong do bénh vién/nha cung cap dich
vu phuc vu nhu Hé Thong Cham Séc Stic Khoe ciia Nha Cung Cap c6 thé chon. Céc thong bao va théng tin
tom tit d6 s& dwoc cung cap bang cac ngdn ngit chinh dwoc sir dung boi nhom dan cu duge Hé Thong Cham
Soc Stre Khoe cua Nha Cung Cép phuc vu.

2. Thong bao cua tat ca cac nha cung cap cua Hé Thong Cham So6c Stre Khoe cua Nha Cung Cép vé cac dich vu
cham soc cip ciru va can thiét vé mat 'y té, bao gdm quyét dinh vé viéc liéu chinh sach hd trg tai chinh c6 ap
dung cho cac dich vu dugc cung cap hoi du diéu kién hay khong, s€ dugc HE Thong Cham Séc Strc Khée cua
Nha Cung Cap phd bién bang nhiéu cach khac nhau, bao gdm, nhung khong giéi han ¢ viéc ding tai trén cac
trang web ciia co s¢ va bao gdm trong chinh sach nay.

Mobi Quan Hé véi Chinh Sach Thu N
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1. Thong tin lién quan dén cac hanh dong ma Hé Théng Cham Soc Sirc Khoe ctia Nha Cung Cép c6 thé thyuc hién
trong truong hop khong thanh toan c6 trong Chinh Sach Thu No Ty Thanh Toan riéng (PFS046) . Cac thanh
vién ciia cong chung c6 thé nhan duge mot ban sao mién phi cia chinh sach riéng nay tir Hé Théng Cham Soc
Stre Khoe ciia Nha Cung Cap

2. Chinh Sach Thu No Ty Thanh Toan (PFS046) dat ra cac chinh sach va thu tuc cho cac hoat dong thu ng bén
trong va bén ngoai (bao gdm cac hanh dong ma bénh vién c6 thé thyc hién trong trudng hop khong thanh toan,
bao gém ca hanh dong thu no). Chinh sach ndy xem xét mirc d6 ma bénh nhan du tiéu chuan nhan hd tro tai
chinh, nd lyc thién chi cia bénh nhan dé ding ky tham gia chuwong trinh ctia chinh phii hodc nhan hd tro tai
chinh tir Hé Théng Cham Séc Strec Khoe cua Nha Cung Céip va nd luc thién chi ctia bénh nhan dé tuan thu cac
thoa thuan thanh toan ctia ho vi Hé Thong Cham Soc Sirc Khoe ciia Nha Cung Cap. Ddi voi nhitng bénh nhan
du tiéu chudn nhan hd tro tai chinh va dang hop tac mot cach thién chi dé giai quyét cac hoa don y té cta ho,
Hé Théng Cham Soc Stre Khoe ctia Nha Cung Cap c6 thé cung cip cac ké hoach thanh toan kéo dai co thé
dugc quan ly va giam sat bdi cac co quan thu ng bén ngoai.

V. THONG TIN HE THONG CHAM SOC SUC KHOE CUA NHA CUNG CAP
Trang web:
www.hopkinsallchildrens.org/
https://www.hopkinsallchildrens.org/Patients-Families/Patient-Financial-Information/Payment-Plans-and-Financial-
Assistance

VI. THONG TIN HO TRO
Tai Liéu Co6 Lién Quan:

«  Chinh Sach S5 RC008 - Yéu Cau Phi Dich Vu Bénh Vién

«  Chinh Sach S6 RC007 - Béi Hoan cho Dich Vu Chim Soc Bénh Nhan

«  Chinh Sach Sé FIN0OOS - Cham Séc Y Té Cap Ctru

«  Chinh Sach S5 PTCRE014 - Pao Luat Lao Pong va Diéu Tri Y Té Cap Ciru (EMTALA) & Piéu Tri Panh Gia cho
Bénh Nhan hoidc Chuyén Vién

«  Chinh Sach S5 SUPSR014 - Bién B4o, To Roi, Biéu Ngit va Tac Phdm Nghé Thuét (SUPSRO014)
Quyén S& Hitu:

*  Ban Tai Chinh tai Johns Hopkins All Children’s Hospital Chirc
Vu/Vi Tri ciia Chuyén Gia Chu Dé (néu c6):

«  Giam Ddc Tai Chinh, JHACH
«  Giam Déc Cip Cao, Chu Ky Doanh Thu, JHACH
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