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PHU LUC A
CAC PIEU KHOAN HO TRQ TAI CHINH (RIENG)
CUA SIBLEY MEMORIAL HOSPITAL THEO QUY PINH CUA DC
MUC PiCH:

Muc dich ctia Phu Luc nay 1a néu 16 céc diéu khoan bd sung ap dung cho Sibley Memorial Hospital nhdm tuan thi yéu cau
cham soc khong tra phi cia Quan Columbia, nhu duge quy dinh trong Tidu Muc 22, Chuong 44 ctia Quy Dinh Thanh Phb
DC. Dbi voi cac bénh nhan khong dap tGng tiéu chi hoi du diéu kién nhan Cham Séc Khong Tra Phi, theo Chinh Sach
PFS035, Sibley Memorial Hospital (SMH) s& cung cdp hd tro tai chinh théng qua ap dung diéu chinh theo thang do cho téng
chi phi.

CHINH SACH:

SMH s& thuc hién nd luc thién chi dé cung cép céc dich vy khong tra phi & mirc d0 tudn thu hang nam theo yéu clu cua
phan 4404, Chuong 44 ctia Quy Dinh Thanh Phé Quan Columbia, Tiéu Muc 22 “Piéu Khoan vé Chiam Soc Khong Tra
Phi”.

SMH s& khong bao gid tir chdi cung cip dich vu cip ciru cho mot ngudi vi Iy do ngudi d6 khong c6 kha ning thanh toan
cho dich vu. SMH ¢6 thé cho mot ngudi da nhan dich vy céip ctru xut vién hodc chuyén sang co so khac khi nhan vién y
té thich hop c6 1y do hop 1y dé tin ring hanh dong d6 1 phu hop vé mit 1am sang va vi loi ich tot nhat ctia bénh nhan va
bénh vién.

SMH s& cung cap dich vu Cham Séc Khong Tra Phi theo Phan 4400.2, Chuong 44 cia Quy Dinh Thanh Phé Quén
Columbia, Tiéu Muc 22 “Piéu Khoan vé Chiam Séc Khong Tra Phi” cho nhirng ngudi hoi du didu kién. Dich vu chim soc
khong tra phi duoc cung cép s& dua trén cac quy tic hodc nghia vu hop ddng giita Sibley va Chinh Quyén Quan Columbia,
tiy theo tiéu chudn nao cung cip sb tién cao hon

Dinh nghia vé Chiam S6c Khong Tra Phi ¢6 trong diéu luat quy dinh vé ching nhan nhu cdu (B Luat DC 44-401 trong phan
dinh nghia). Diéu lut nay dinh nghia Chim Séc Khong Tra Phi 1a co s¢ cham séc stre khoe s& khong nhan duge khoan
thanh toan cho chi phi dich vu cham séc strc khoe dd cung cap cho bénh nhan. Thudt ngit “Cham Soc Khong Tra Phi” bao
gdm no x4u va cham séc tir thién, nhung khong bao gdm cac khoan trg cip theo hop ddng.

No x4u c6 nghia 1a mot khoan phai thu dua trén cac dich vu y t& ma béac si va bénh vién cung cdp cho bénh nhan va du
kién phai dugc thanh toan, nhung dugc coi la khong thé thu duoc sau khi d3 thue hién cac nd luc thu ng hop ly; va khéng
phai 14 nghia vu cua bat ky don vi chinh phu lién bang, tiéu bang hodc dia phuong nao. Thuat ngit ng xu khong bao gém
cham soc tir thién.

Cham sdc tur thién nghia 1a cac dich vu y té duoc bac si va bénh vién cung cép cho nhiing nguoi khong c6 kha nang thanh
toan chi phi dich vy, dic biét 1a nhitng ngudi c6 thu nhap thip, khong cé bao hiém va bao hiém thip, ngoai trir cac dich vu
duoc xac dinh 14, hodc dugc phan loai 13, ng xAu.

A , ~ k3 3 . - - 7 A

Mot ngudi sé hoi dir didu kién nhan cham soc khong tra phi néu ngudi d6 khong thé thanh toan cho cac dich vu y té va thoa
mén nhimg diéu kién sau:

1. Khong c6 bao hiém, hodc nhan céc dich vu khong dugc cong ty bao hiém bén tht ba hay chuong trinh cua chinh phu bao
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tra;
2. Co thu nhdp ca nhan hodc gia dinh hang nam thap hon hoic béng 200% Muc Nghéo Do6i Lién Bang (FPL); va
3. Can duoc cung cip dich vu.

Diéu kién hoi du tai chinh dé nhan Cham S6c Khong Tra Phi s& dugc tinh toan theo mét trong nhitng phuwong phép sau:

1. Nhén véi bon (4) 1an thu nhap ciia c nhan hay gia dinh ngudi d6, néu co, trong ba (3) thang trudc khi Yéu Cau
Cham Soc Khong Tra Phi; hoac

2. Sir dung thu nhap cta ca nhan hay gia dinh nguoi d6, néu ¢, trong muoi hai (12) thang trude khi Yéu Cau
Cham So6c Khong Tra Phi.

= EN :‘ : , 7

Sé tién thuong duoc tinh hoa don cho nhiing c4 nhan c¢6 bao hiém “AGB” s& duoc tinh toan bing “phuong phap nhin lai”,
nghia la tat ca cac yéu cAu thanh toan cho dich vu cép ctru va chiam soc can thiét vé mit y té khac da dugc Medicare va moi
cong ty bao hiém y té tu nhan cing nhau thanh toan day du cho bénh vién véi tu cach 1a don vi chiu trach nhiém thanh toan
chinh cho céc yéu cau thanh toan d6, va trong mdi trudng hop, c6 tinh dén s tién duoc tra cho bénh vién duéi dang tién
dong bao hiém hoic khoan khau trir. SMH s@ tinh toan phan trim AGB it nhat 1a hing nim bang cach xem xét tit ca cac
yéu cau thanh toan duoc chi tra ddy du trong giai doan 12 thang truée d6. Sau khi duge xac dinh, (cac) phan trim AGB s&
dugc 4p dung mudn nhat 1 45 ngay sau khi két thic giai doan 12 thang.

Nhitng ca nhan hoi di diéu kién nhan hd trg tai chinh s& khong phai thanh toan nhiéu hon s6 tién thuong dugc tinh hoa don
cho nhiing ca nhan c6 bao hiém bao tra cho cac dich vu cép ctru hay chiam soc can thiét vé mat y té khéc.

A 2 N - £y - 7 A

Danh cho muc dich cta chinh sach nay va PHU LUC, tai SMH, dich vu Chiam Séc Khong Tra Phi dugc cung cap s& duoc
tinh toan nhu sau: Murc tudn thu hang nam:

1. Sé tién khong duéi ba (3) phan tram chi phi van hanh hang ndm cua SMH, thap hon s tién bdi hoan SMH nhan dugc
tir Tiéu Muc XVIII va XIX cua Pao Luat An Sinh Xa Hoi (Medicaid va Medicare), khong tinh dén céc khoan tro cép
theo hop ddng. Ngoai ra, SMH phai tuan tha bit ky nghia vu cham séc khong tinh phi bit budc nio theo Pao Luat
nay trong CON trudc do.

2. Néu trong bét ky ndm tai chinh nao, SMH khéng dap tmg nghia vu chim soc khong tra phi hang nim cta minh, thi
SMH phai nd luc cung cip dich vu cham séc khong tra phi voi sé tién da dé bu vao khoan thiéu hut trong mét nim hozc
nhiéu nam tiép theo, theo ké hoach tuan thu duge Bo Y Té Tiéu Bang va Co Quan Phat Trién Lap Ké Hoach (sau day
goi 1a SHPDA) phé duyét, nhung khéng duge mudn hon ba (3) ndm sau nim xay ra thiéu hut.

3. Néu trong mdt ndm tai chinh, SMH cung cap dich vu chim séc khong tra phi véi s tién vuot qua mirc tuan thi hang
nam, thi SMH c6 thé yéu ciu Giam Déc dua sb tién vuot qué do vao khoan tin dung cho thiéu hut hién tai hodc muc
tuan thu hang nam cho bét ky nam tai chinh tiép theo nao. D& hoi du diéu kién nhan tin dung, s tién vuogt qué muc
tuan thi hang nim phai dugc cung cip theo cac yéu cau cia chuong nay:

OUYET PINH BANG VAN BAN VE PIEU KIEN HOI PU NHAN CHAM SOC KHONG TRA PHI

1. SMH phai théng bao cho ngudi yéu cau dich vy chim soc bang vin ban vé quyét dinh cuia SMH véi diéu kién hoi du
nhan Cham S6c Khong Tra Phi cho timg yéu cdu Cham Séc Khong Tra Phi. Phai cung cp théng béo truc tiép vao thoi
diém c6 yéu cau Cham Séc Khong Tra Phi hodc giri thu théng thuong qua duong buu dién dén dia chi cua ngudi yéu
ciu cung cip dich vu. Néu ngudi d6 khong thé nhan théng béo truc tiép va chua cung cdp dia chi, SMH c6 thé niém yét
thong béo rang tinh trang hoi du diéu kién ctia ngudi d6 da c6 tai van phong hanh chinh cia Sibey tai co sé cia SMH, &
vi tri dé thiy.

1. Pho Chu Tich Cap Cao/Giam D¢ Tai Chinh chiu trach nhiém thi hanh chinh sach nay. Nguoi d6 phai chuan bi ké
hoach phén b dap tmg cac yéu ciu cuia quy dinh va giam sat viée thuc hién ké hoach. Phé Chu Tich Cap
Cao/Giam Pdc Tai Chinh s& chuan bi bao cao cho SHPDA trong vong 120 ngay sau khi két thac mdi nam tai
chinh. Cac tai liéu hd tro quyét dinh ciia Sibley phai c6 sin danh cho cong ching va dugc bao cao véi SHPDA.
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Ph6 Chu Tich Cap Cao/Giam Pdc Tai Chinh phai luu trit nhiing tai liéu nhu vay trong ndm (5) nim ké tir ngay
nhap thong tin cudi cung cho mdt nam tai chinh cu thé. Cha Tich va Tha Quy cua Hoi Déng Quan Tri phai dugc
cung cép thong tin dinh ky vé viéc tuan thu chinh sach cua Sibley.
2. Néu c6 don dang ky trudce khi dich vu dwoc cung cap, SMH phai dua ra quyét dinh vé diéu kién hoi da nhan
Cham Soc Khong Tra Phi trong vong niam (5) ngdy lam viéc ké tir ngdy nhén dwoc yéu cau ddy du cho mot dich
vu ngoai tri hay trude khi xudt vién ddi véi dich vu néi tra. Néu don dang ky duoc ndp sau khi dich vu ngoai
tra dwoc SMH cung cip hodc sau khi bénh nhan xuét vién, thi SMH phai dua ra quyét dinh vé diéu kién hoi du
trude khi hoan tat chu ky 1ap hoa don tiép theo. Thong thuong, thong bao quyét dinh s& dugc dua ra trong vong
5 ngay ké tir cudc hop theo lich tiép theo ctia Uy Ban HO Tro Cong Pong. SMH c6 thé dua ra quyét dinh didu
kién hoi di c6 didu kién. Nhitng quyét dinh nhu vay s& néu rd cac diéu kién ma ngudi yéu cau chim séc khong
tra phi phai thoa méan dé hoi du diéu kién.
3. Cac quyét dinh b?mg vin ban vé diéu kién hoi du nhan Cham Séc Khong Tra Phi phai dugc thong bao kip thoi
cho nguoi ndp don. Quyét dinh vé diéu kién hoi di nhan Cham Séc Khong Tra Phi s€ bao gém céc tuyén bd

Ssau:
1. SMH sg, sé& véi diéu kién, hodc s& khong cung cép dich vu Cham S6c Khong Tra Phi;
2. Dich vy Cham S6c Khong Tra Phi s€ khong bi tinh phi;
3. Ngay nguoi ndp don yéu cAu dich vu chiam soc;
4. Ngay quyét dinh duoc dua ra;
5. Thu nhép hang ndm cta ca nhan hoic gia dinh, néu c6, va sb nguoi trong gia dinh ngudi yéu cau
dich vu Cham Séc Khong Tra Phi;
6. Ngay dich vu da duogc, hoac sé dugc cung cép; va
7. Ly do tir chdi, néu 4p dung.
CONG BO THONG BAO VE NGHIA VU CHAM SOC KHONG TRA PHI

Trudc khi bit ¢au nam tai chinh, SMH s& cong b thong bao vé tinh sin ¢ ciia nghia vu cham soc khong tra phi ciia minh
trén bao dugc luu hanh tai Quan Columbia. Sibley ciing s€ ndp ban sao thong bao d6 cho SHPDA. Pho Chu Tich Cép
Cao/Giam Pdc Tai Chinh chiu trach nhiém cong bd va ndp thong bao d6. Thong bao phai bao gom:

1. Sb tién danh cho dich vu chim séc khong tra phi ma SMH du kién cung cAp trong nam tai chinh d6 hay tuyén bd
rang SMH sé& cung cap dich vu chim séc khong tra phi cho tt ca nhirng nguoi khong thé thanh toan cho dich vu
diéu tri va yéu cau dugc chiam soc khong tra phi;

2. Giai thich sy chénh léch giira s6 tién cham soc khong tra phi ma SMH dy kién cung cdp va mirc tuan thii hang nim
danh cho Sibley, néu co; va

3. Tuyén bd cho biét liéu SMH c6 déap tg tat ca cac nghia vu chim soc khong tra phi con thiéu tir giai doan béo
cho trude d6 hay khong, hodc tuyén bd cho biét SMH s& dap tmg cac nghia vu con thiéu trong mot giai doan nhét
dinh.

Phai dang thong béo vé tinh sin c6 cua dich vu cham soc khong tra phi & noi dé thiy tai khu vire dang ky cho bénh nhén,
Phong Tiép Nhén, Van Phong Kinh Doanh va Khoa Cip Ciru. SMH phai ding théng bao sau:

1. “Theo luat ciia Quan Columbia, nha cung cép dich vu cham soc sirc khoe nay phai cung cp cac dich vy ctiia minh cho
tat ca moi nguoi trong cong ddng. Nha cung cap dlCh vu cham soc strc khoe nay khong duge phép phén biét dbi xir véi
mot ngudi vi ching toc, mau da, ton gido, ngudn gbe qudc gia, gidi tinh, tudi tac, tinh trang hon nhan, ngoa1 hinh ca
nhan, khuynh hudng tinh duc, trach nhiém gia dinh, tinh trang trung tuyen dai hoc, tham gia chinh tri, khuyet tat thé
chét, nguén thu nhép, noi cu tra hodc kinh doanh, hay boi vi nguoi @6 dugc bao trd bdi mot chuong trinh nhu Medicare
hoac Medicaid.”

2. “Nha cung cap dich vu chim soc sirc khoe nay ciing phai cung cap mot sé luong dich vu hop 1y mién phi hoic
giam gia cho nhitng ngudi khong c6 kha ning thanh toan. Hay hoi nhan vién liéu quy vi c6 hoi di diéu kién nhan
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dich vy mién phi hodc giam gi4 hay khong. Néu quy vi tin réng quy vi bi tir chdi dich vu hodc xem xét diéu tri mién
phi hay giam gia vi Iy do khong chinh dang, hay lién hé v6i Vin Phong Tiép Nhan hodc Vin Phong Kinh Doanh
cua nha cung cép dich vu cham sdc stc khoe nay, va goi dén Co Quan Phat Trién va Ké Hoach' Y Té Tiéu Bang
thong qua Téng Pai Toan Thanh Phé theo s6 202-727-1000.”

3. “Néu quy vi mudn ndp don khiéu nai, cac biéu mau co sin tai Co Quan Phat Trién va Ké Hoach'Y Té Tiéu Bang”.

Thong béo nay ciing s& c6 ban tom tit cac tidu chi hoi du diéu kién nhan cham séc khong tra phi cia Sibley. Thong bao s&
c6 bang tiéng Anh va tiéng Tay Ban Nha cling v6i bat ky ngon ngit ndo khac 1a ngon ngir thong dung cua cac hg gia dinh
chiém mudi (10) phﬁn tram dan s6 Quin Columbia tré 1én, theo cac sé liéu gén day nhit duge Cuc Théng Ké Dan Sb cong
bd. Sibley phai cung cap thong tin vé ndi dung ciia thong bao duoc diang cho bat ky ngudi nao ma Sibley c¢é 1y do dé tin rang
khong thé doc dugc thong béo.

Trong bét ky thoi diém nao cta ndm tai chinh ma SMH c6 dich vu chim séc khong tra phi, SMH phai cung cip thong bao
béng van ban vé tinh sin c6 cua dich vu cho tirng nguoi muén nhan duge dich vu cho ban than hodc cho ngudi khac. SMH sé
cung cAp thong bao bing vin ban d6 trude khi cung cip dich vy, trir khi ban chét khin cip cua dich vu khién SMH khong thé
dua thong béo trude. Trong nhitng truong hop cip ciru, SMH phai cung cip théng bao bing van ban cho bénh nhan hoic
ngudi than cua bénh nhan trong thoi gian sém nhit c6 thé. Khong duge cung cip thong bao mudn hon thoi diém dua ra hoa
don dich vu ddu tién. Thong bao bang vin ban cho ¢4 nhan phai bao gdm thong tin sau:

1. “Theo luat ciia Quan Columbia, nha cung cép dich vu cham soc sirc khoe nay phai cung cp céac dich vy ciia minh cho
tat ca moi nguoi trong cong ddng. Nha cung cap dlCh vu cham soc strc khoe nay khong duge phép phan biét dbi xir véi
mdt nguoi vi chung tdc, mau da, ton gido, nguon goc quoc gia, gidi tinh, tudi tac, tinh trang hon nhan, ngoa1 hinh ca
nhan, khuynh hudng tinh dyc, trach nhiém gia dinh, tinh trang trung tuyen dai hoc, tham gia chinh tri, khuyet tat thé
chét, nguén thu nhap, noi cu tri hodc kinh doanh, hay boi vi nguoi do dugc bao tra boi mot chuong trinh nhu Medicare
hoac Medicaid.”

2. “Nha cung cép dich vu chim soc sirc khoe nay ciing phai cung cap mot sé luong dich vu hop 1y mién phi hodc giam
gia cho nhitng ngudi khong c6 kha nang thanh todn. Hay hoi nhan vién liéu quy vi ¢6 hoi du diéu kién nhan dich vu
mién phi hodc giam gi4 hay khong. Néu quy vi tin rang quy vi bi tir chdi dich vy hodc xem xét diéu tri mién phi hay
giam gia vi 1y do khong chinh dang, hay lién hé véi Van Phong Tiép Nhan hodc Vian Phong Kinh Doanh ctia nha cung
cép dich vu cham soc strc khoe nay, va goi dén Co Quan Phat Trién va K& Hoach Y Té Tiéu Bang thong qua Tong
Dai Toan Thanh Phé theo s6 202-727-1000.”

3. “Néu quy vi mudn ndp don khiéu nai, cac biéu miu c6 sin tai Co Quan Phat Trién va K& Hoach Y Té Tiéu Bang”.

Thong bao nay cling s€ c6 ban tom tat cc tiéu chi hoi du diu kién nhan chim soc khong tra phi cta Sibley va dia diém
ctia vin phong ma ngudi mubn duge chim séc khong tra phi co thé dén dé yéu cau dich vu chim soc khong tra phi.
Ddng thoi, thong bao ciing s& néu rd rang Sibley s& dua ra quyét dinh biang van ban vé viée lidu ngudi d6 c6 duge nhan
cham s6c khong tra phi hay khong, va quyét dinh s& dwoc dwa ra truée ngdy ndo, hay trong khoang thoi gian nao.

DINH NGHIA VE CONG DO JA SMH:

SMH cung Cép cac dich vu cua minh, bao gém nhirng dich vu bét budc theo yéu cAu cham soc¢ khong tra phi ciia Quan
Columbia cho “tat ca moi ngudi trong cong dong”. Cong dong nay bao gdm nhitng ngudi dang séng hodc lam viée trong khu
vuc dich vu ctia bénh vién hay can dich vu ce“ip ctru khi dang ¢ trong khu vuc dich vy. Ngoai trir cu thé cho Chuong Trinh H6
Tro Cong Déng la nhiing nguoi yéu ciu dich vu ty chon nhung rd rang la cu tr bén ngoai khu vuc dich vu cua bénh vién.
Khu vye dich vu ciia bénh vién bao gdm Quén Columbia va hau hét Maryland va Virginia, v6i cac dich vu han ché duoc cung
cép cho cu dan ctia West Virginia, Delaware va Pennsylvania. Bénh vién c6 thé yéu ciu ngudi nop don cung cép tai lidu
chimg minh viéc tuan thu dinh nghia vé cong dong cua bénh vién.
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TALLIEU THAM KHAQ:

Quy Dinh Thanh Phé DC Tiéu Muc 22 Phin 4404, 4405 va 4406.
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