Version 5.0.99

Phong Tai Chinh cuaa Johns Hopkins Medicine S6 Chinh Sach PFS035
FINANCE
: Chinh Sach Hé Trer Tai Chinh Sé Tay Hwéng Dan Chung Ngay C6 Hidu Lyt 10/01/2020
A Ngay Phé Duyét N/A

JOHNS HOPKINS | chi o¢ Trang T75

MEDICINE

HO Tror Tai Chinh Ngay Thay Thé 02/01/2020

Tai liéu nay &p dung cho cac Té Chuc Tham Gia sau:

Howard County General Hospital Johns Hopkins Bayview Medical Center Johns Hopkins Community Physicians  Johns Hopkins School of Medicine

Johns Hopkins Surgery Centers Series ~ Sibley Memorial Hospital Suburban Hospital Johns Hopkins Hospital

Tir khéa: hd tro, hoa don, no, tai chinh, y té

Muc Luc S6 Trang
. MUC PICH 1
1. CHINH SACH 1
I1l.  THUTUC 2
IV.  DINH NGHIA 7
\/. TAI LIEU THAM KHAO 8
VI. DONVITAI TRQ 9
VII. CHU TRINH XEM XET 9
\VI1l. PHE DUYET 9
Phu Luc A: CAC PIEU KHOAN HO TRQ TAI CHINH (RIENG) CUA SIBLEY MEMORIAL Nhap Vao Day
HOSPITAL
CU THE THEO QUY DINH CUA DC (C6 Hi¢u Luc: 02/01/2020)
Phu Luc B: Pon Ping KV Hé Tre Tai Chinh (Cé Hiéu Luc: 02/01/2020 Nhap Vao Day

I. MUC PiCH

Johns Hopkins Medicine cam két cung cip HO Tro Tai Chinh cho nhiing bénh nhan c¢6 nhu cu cham séc sirc khoe va khong
¢6 bao hiém, bao hiém khong du, khong hoi du diéu kién tham gia chuong trinh cta chinh phu hay khong thé thanh toan cho
dich vu Chiam Séc Can Thiét Vé Mit Y Té dya trén tinh hinh tai chinh c4 nhéan cua ho.

1. CHINH SACH

Chinh sach nay c6 cac tiéu chi dugc sir dung dé xac dinh diéu kién hoi ¢t nhan HS Tro Tai Chinh cta bénh nhan va tom tat
quy trinh ciing nhu cic hudng dan s& duoc sir dung dé xac dinh diéu kién hoi du nhan HS Tro Tai Chinh va hoan tit quy
trinh ding ky HS Trg Tai Chinh. Chinh sich nay chi phdi viéc cung cap HS Trg Tai Chinh cho nhiing bénh nhan khong ¢
bao hiém, bao hiém khong du, khong hoi di diéu kién tham gia chwong trinh cta chinh phii hay khong thé thanh toan cho
dich vu Cham Séc Can Thiét Vé Mit Y Té dya trén tinh hinh tai chinh c4 nhéan cua ho.

Sibley Memorial Hospital nam tai Quan Columbia. Phu Luc A cia chinh sach nay quy dinh cac diéu khoan bd sung lién
quan dén Cham Séc Khong Tra Phi theo yéu cau cua cac quy dinh va luat phap Quan Columbia dp dung cho Sibley
Memorial Hospital. Phu Luc A chi ap dung cho Sibley Memorial Hospital. Néu c6 mau thudn giita Phu Luc A va chinh sach
nay vé ho trg tai chinh va Cham Séc Khong Tra Phi tai Sibley Memorial Hospital thi cac diéu khoan ctia Phu Luc A s& dugc
ap dung.
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Theo d6, chinh sach bang vin ban nay:

«  Bao gém cac tiéu chi hoi du diéu kién nhan hd trg tai chinh -- chim séc mién phi va giam gia (hd trg mot phan)
« M0 ta co s dé tinh s tién phi ciia bénh nhan hoi du diéu kién nhan hd tro tai chinh theo chinh sach nay
« M0 ta cach thirc dé bénh nhan c6 thé ndp don ding ky hd trg tai chinh

. Mo ta cach bénh vién s& cong bd rong rai chinh sach nay trong cong déng ma bénh vién phuc vu
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+  Gi6i han s6 tién ma bénh vién sé tinh phi cho Dich Vu Cép Ctru hodc Cham Séc Can Thiét Vé Mat Y Té khac dugc cung
cap cho cac ca nhan hoi du diéu kién nhan hd trg tai chinh so véi s6 tién thuong dugc tinh hoa don (nhan bai) bénh vién
cho bénh nhan c6 bao hiém thuong mai hoac Medicare

THONG BAO VE HO TRQ TAI CHINH CHO BAC ST CUNG CAP DICH VU CHAM SOC

Danh sach day dii cac bac si cung cap Dich Vu Cap Ctru hodc Chim Séc Can Thiét Vé Mat Y Té khac nhu dugc dinh nghia
trong chinh sach nay tai JHH, JHBMC, HCGH, SH va SMH dugc dang trén trang web cua ting bénh vién. Danh sach d6
cho biét liéu mot bac si hay Bac ST Lam Sang c6 dugc bao gdm trong chinh sach nay hay khong. Néu bac si khong dugc bao
gom trong chinh séch nay, thi bénh nhan nén lién hé véi van phong ciia bac si dé xac dinh xem bac si c6 hd trg tai chinh hay
khong va néu co, chinh sach hd trg tai chinh ma bac si cung cép 1a gi. Céc bac si lam viée tai Johns Hopkins School of
Medicine va Johns Hopkins Community Physicians tuan theo cac quy trinh nhu dugc néu trong chinh sach nay.

Chinh sach H Tro Tai Chinh nay khong 4p dung cho nhitng bénh nhan da qua doi nhung c6 hoic sé c6 tai san thudc so hitu
ctia bénh nhén. Johns Hopkins s& ndp yéu ciu thanh toan trén tai san ciia bénh nhan d qua doi va cac yéu cau thanh toan nhu
vay phai tuan theo luat quan 1y tai san cting nhu luét Tai San va Tin Thac hién hanh.

Céc bénh vién ciia Johns Hopkins c6 thé thuc hién hanh dong trong truong hop khong nhan duge khoan thanh toan nhu mo ta
trong chinh sach 1ap hoa don va thu tién riéng biét (PFS046). Dé nhan dugc ban sao mién phi chinh sach nay, vui long lién hé
voi Phong Dich Vu Khach Hang theo s6 1-855-662-3017 (s mién phi) hodc giri email dén: pfscs@jhmi.edu hay dén gip Tu
Vén Vién Tai Chinh tai bat ky bénh vién Johns Hopkins nao.

Pon Pang Ky Hd Trg Tai Chinh va H Trg Do Khé Khan Vé Tai Chinh Y Té c6 thé dugc cung cip cho bénh nhan c6 tai
khoan tai co quan thu no va s& chi ap dung cho nhiing tai khoan chwa dugc cAp ban an, mién 1a dap ing cac yéu cau khéc.
Viéc xem xét HO Trg Do Kho Khin Vé Tai Chinh Y Té phai bao gom viéc xem xét chi phi va nghia vu y té hién tai cia bénh
nhan (bao gdm céc tai khoan dugc xép vao no x4u) ciing nhu bat ky chi phi y té du kién nao.

1. THU TUC

A. Dich Vu Ho6i Pa Diéu Kién Theo Chinh Sich Nay

1. HO Tro Tai Chinh chi duoc ap dung cho Cham Séc Can Thiét V& Mit Y Té nhu duoc dinh nghia trong chinh sach
nay. HO Tro Tai Chinh khong ap dung cho cac vat dung tién loi, phong riéng hay phiu thuat tham m§ khong can
thiét. Trong truong hop co thic mic vé viéc liéu bénh nhan “Nhap Vién Ty Chon” hay “Nhap Vién Can Thiét Vé
Mit Y Té”, can tham van y kién cuia bac si tiép nhan bénh nhan va van dé ciing phai dugc chuyén dén cb van bac si
do bénh vién bd nhiém.

B. Diéu Kién Hdi Di Nhan HJ Tro Tai Chinh

1.  Nhiing nguoi khong c6 bao hiém, bao hiém khong dii, khong hoi du diéu kién cho bat ky chwong trinh phuc loi
cham séc strc khoe nao cua chinh phi va khéng c6 kha ning chi tra cho viéc chim soc ciia ho, dua trén quyét
dinh vé nhu ciu tai chinh theo Chinh Sach nay, s& duge xem xét Diéu Kién Hoi i Nhan HO Tro Tai Chinh.
Viéc cap hd trg s& dua tren quy trlnh xac dinh nhu ciu tai chinh ctia timg ca nhéan, va khong tinh dén chung toc,
mau da, t6 tién hodc ngudn gdc qudc gia, gidi tinh, tudi tc, tinh trang hon nhan, tinh trang xa hoi, quyén cong
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dan, khuynh huéng tinh dyc, ban dang gidi, thong tin di truyén, ton gido hodc trén co sd khuyét tat. Nhu cau tai

chinh s€ dugc xac dinh theo cac thu tuc lién quan dén danh gia nhu cAu tai chinh c4 nhan va co thé:

a.  Bao gdm quy trinh ddng ky, trong d6 bénh nhan hoic ngudi bao lanh cho bénh nhan dwoc yéu cau hop tic
va cung cip thong tin ca nhan, tai chinh cling cac thong tin va tai liéu c6 lién quan khac dé xac dinh nhu
cau tai chinh

b. Bao gom viéc sir dung cic nguon dir liéu c6 sin cong khai bén ngoai dé biét thong tin vé kha ning thanh toan
ctia bénh nhan hay ngudi bao lanh cho bénh nhan (nhu chim diém tin dung)

c.  Bao gdm cac nd lyc hop 1y ciia JHM dé tim nhing ngudn thanh toan va bao hiém thay thé phu hop tir cac
chuong trinh thanh toan cong va tw nhan, va hd trg bénh nhan ding ky cac chwong trinh d6
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d.  Xem xét tai san hién c6 cua bénh nhan va tit ca cac nguén tai chinh khac c6 san cho bénh nhan, va bao gém
viéc xem xét nhiing tai khoan chua dugc thanh toan ctia bénh nhan cho cac dich vy dugc cung cép trude do
va lich st thanh toan ctia bénh nhan

C. Céch Thic P& Bénh Nhan Cé Thé Nop Pon Ping Ky Hb Trg Tai Chinh

1. Uu tién nhung khong bat budc phai dua ra yéu cau HS Tro Tai Chinh va xac dinh nhu cau tai chinh trude khi cung
cép dich vy Cham Séc Can Thiét V& Mit Y Té. Ban sao don ding ky ¢6 sin truc tuyén tai
https:// www.hopkinsmedicine.org/patient_care/billing-insurance/assistance-services/. Co thé yéu cu nhan ban sao
bang gidy qua dudng buu dién bing cach goi dén s dién thoai mién phi 1-855-662-3017 hodc 443-997-3370. Tuy
nhién, viéc dua ra quyét dinh c6 thé duoc thuc hién tai bat ky thoi diém nao trong chu trinh thu tién. Nhu cau vé hd
trg tai chinh s& dugc d4nh gi4 lai vao mdi 1an nhan dich vu tip theo néu 1dn d4nh gi4 tai chinh cudi cung duoc
hoan thanh hon médt nam trude, hodc bat ctr lac nao c6 thong tin bd sung lién quan dén diéu kién hoi du nhén h tro
cua bénh nhan.

D. Quyét Dinh V& Piéu Kién Hoi Pt Nhan H) Tro Tai Chinh

Phai tuan theo quy trinh hai budc sau day khi bénh nhan hodc nguoi dai dién ctia bénh nhan yéu cau hay nop don ding
ky Ho Tro Tai Chinh, HS Trg Y Té hoic ca hai:

1. Budc Mot: Xac Dinh Piéu Kién Hoi Bu C6 Thé Co

a.  Trong vong hai ngay lam viéc sau khi nhan dwoc yéu cdu H Trg Tai Chinh ddu tién, don ding ky HO Tro Y
Té hodc ca hai, bénh vién s&: (1) dua ra quyét dinh vé diéu kién hoi dii co thé co, va (2) théng bao vé quyét
dinh d6 cho bénh nhan va/hodc ngudi dai dién cua bénh nhan. Dé dua ra quyét dinh vé diéu kién hoi du co thé
¢6, bénh nhan hodc nguoi dai dién ciia bénh nhan phai cung cép théng tin vé sb ngudi trong gia dinh, bao hiém
va thu nhap. Quyét dinh vé didu kién hoi di c6 thé co sé chi dya trén nhimg thong tin do. Khéng yéu cau hodc
bit bude phai ndp biéu mau ding ky, xac minh hay tai liéu vé diéu kién hoi du dé dua ra quyét dinh vé didu
kién hoi di co thé co.

2. Budc Hai: Quyét Dinh Cudi Cing V& Pidu Kién Hoi Bu

a.  Sau khi dua ra quyét dinh vé diéu kién hoi dii c6 thé co, bénh vién s& dua ra quyét dinh cudi cing vé didu
kién hoi ¢ nhan HO Trg Tai Chinh dya trén thu nhap, ) ngudi trong gia dinh va cac nguén luc c6 san. Phai
sir dung hét tat ca cac phuc loi bao hiém. Tt ca cac ngudn luc tai chinh co sin phai duoc danh gia khi dua ra
quyét dinh cudi cung vé diéu kién hoi du.

Diéu nay bao gdm cac ngudn luc ciia nhitng nguoi hay t6 chirc khac c6 trach nhiém phap 1y v6i bénh nhan.
Nhiing bén do6 s€ dugc goi 1a ngudi bao lanh cho bénh nhan trong chinh sach nay. Cac bénh nhan c6 thi thuc du
lich hop 1& ¢6 thé dwoc yéu cAu bd sung thong tin vé& noi cu trt va cic ngudn luc tai chinh ¢6 sdn dé xac dinh diéu
kién hoi du.

b.  Trir khi dwoc quy dinh khéc di trong chinh séach nay, bénh nhan phai hoan thanh nhimg gidy to sau: (A) Pon
Pang Ky H) Tro Tai Chinh Théng Nhit ciia Maryland, (b) Bang Cau Hoi H6 So Bénh Nhan cua JHHS. Bénh
nhan ciing phai cung cip Thong Bao vé Quyét Dinh H5 Tro Y Té (néu co) bang chung hop 1y vé cac chi phi
duogc néu khac, tai liéu hd tro, va néu that nghiép, bang chung hop 1y v& tinh trang that nghiép nhu ban tuyén
b6 tir Van Phong Bao Hiém That Nghiép hay tuyén b tir ngudn hd tro tai chinh hién tai.

c.  Bénh nhan/nguoi bao lanh phai xac dinh moi ngudn thu nhap hang thang va hang nim (tinh dén viéc lam thoi
vy, tang va’hodc giam thu nhap tam thoi) cho bénh nhan/nguoi bao 1anh. Ngoai ra, cling phai ndp thong tin
hién tai vé thu nhdp va chi phi kinh doanh. Néu khéng c6 sin thong tin vé thu nhap va chi phi hién tai thi phai
nop to khai thué 1040 ctia nam trude va Biéu Phi C. Vi du vé cac ngudn thu nhap:

i.  Thu nhép tir tién luong/tién cong
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ii.  Phuac Loi Huu Tri/Lwong Huu
ili. Thu nhap hodc lgi nhuéan tir ty kinh doanh
iv. Tién cap dudng
v. Cap dudng nudi con
vi. Tro cip cho gia dinh quin nhén
vii. HO trg cong cong

viii. Luong huu
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iX. An sinh x3 hoi

X.  Phuc loi dinh cong

xi. BOi thuong that nghiép

xii. Boi thuong cho ngudi lao dong

xiii. Phuc loi danh cho cyu chién binh

xiv. Cac ngudn khac nhu thu nhap va cb tirc, tién i hodc thu nhap tir nha cho thué.

d.  Ngudindp don cé thé du tiéu chuin duoc bao hiém thong qua Chuong Trinh Y Té Pu Tiéu Chuén hoic c¢6 thé
du tiéu chuén nhan HS Trg Y Té s& dugc yéu cau np don dang ky Chuong Trinh Y Té bu Tiéu Chuén hay
HO Tro Y Té va hop tac day du, trir khi nguoi dai dién tai chinh co thé d& dang xé4c dinh ring bénh nhan s&
khong dap tmg cac yéu cau vé didu kién hoi du. Trong thoi gian don dang ky H0 Tro Tai Chinh ciia bénh nhan
dang cho xtr Iy, bénh nhan s& duoc coi 1a tam thoi duoc nhan HS Tro Y Té va s& khong phai hoan thanh Pon
Piang Ky H6 Trg Tai Chinh Théng Nhét ctia Maryland. Néu don ddng ky HS Tro Tai Chinh ctia bénh nhén bi
tir chdi, thi sau d6 bénh nhén s& dugc yéu ciu hoan thanh Pon Ding Ky HS Tro Tai Chinh Théng Nhit ciia
Maryland.

e.  JHM s& st dung quyét dinh vé diéu kién hoi di dya trén thu nhdp cia hd gia dinh va Huéng Din
Ngheéo Poi Lién Bang mdi nhat dé xac dinh li¢u bénh nhan c6 hoi du diéu kién nhan ho tro tai chinh
hay khong.

i.  Bénh nhan s& hoi dii diéu kién nhan HO Tro Tai Chinh néu murc thu nhép (theo quy dinh cua Medlcald)
t6i da cia gia dinh ho (vo va chong, cip d6i két hon dong gidi) khong vuot qué muc tiéu chuan vé thu
nhap (lién quan dén huéng dan nghéo doi Lién Bang) va ho khong co sin Tai San C6 Tinh Thanh Khoan
vuot qua

$10,000 dé thanh toan cac héa don JHM cua ho.

ii. Hudng Din Ngheo Ddi Lién Bang (FPL) dugc Bo Y Té va Dich Vu Nhan Sinh Hoa Ky cap nhat
hang nam.

iii.  Néu thu nhp ciia ho gia dinh bénh nhéan bang/hogc thap hon s6 tién dugc liét ké bén dudi, thi bénh nhén
s€ dugc cap ho tro tai chinh dudi dang cham soéc mién phi (di€u chinh 100%) hodc cham séc giam gia
(diéu chinh 35%-75%) trong tai khoan JHM cuia ho. Cac diéu chinh s€ dugc thuc hién nhu sau:

e Thu nhap ho gia dinh ti da 1a 200% FPL Diéu chinh 100%

e Thu nhap ho gia dinh tir 201% dén 250% FPL Biéu chinh 75%
e Thu nhap ho gia dinh tir 251% dén 300% FPL Biéu chinh 50%
e Thu nhap ho gia dinh tir 301% dén 400% FPL Biéu chinh 35%

f.  Nhimg bénh nhan di du tiéu chuin nhan H3 Tro Tai Chinh tai mot trong cac nha cung cép theo chinh sach
nay khong phai ndp don lai va dugc coi 1a hdi du dicu kién.

g. Bénh nhan/ngudi bao lanh s& dugc théng bao bang vin ban vé quyét dinh cudi cing vé diéu kién hoi du
nhén H3 Tro Tai Chinh cing voi ban giai thich ngin gon va bénh nhan/ngudi bao lanh s& duge théng bao
vé quyén khang nghi bat ky quyét dinh v& diéu kién hoi da cubi cing nao lién quan dén hd trg tai chinh. Bo
Phén Gido Duc va H3 Tro Y Té cta Co Quan Quan Ly Bao Hiém Maryland sin sang hd trg bénh
nhén/ngudi bao lanh hodc nguoi dai dién di duge iy quyén cta bénh nhén ndp don va hoa giai khang nghi.
Thu xac nhan bﬁng van ban phai c6 dia chi, s6 dién thoai, s6 may fax, dia chi email, dia chi giri thu, va
trang web ctia Bo Phan Giao Duc va H6 Tro Y Té.
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h.  Tat ca thong tin thu thap tir bénh nhan va thanh vién trong gia dinh s& dugc bao mat. Viéc dam bao tinh bao
mat cho thong tin cua bénh nhan s€ dugc cung cap cho bénh nhén cé bang van ban va 1oi noi.

i Sau khi bénh nhan duoc phé duyét, HS Tro Tai Chinh s& ¢6 hiéu luc cho thang quyét dinh dugc dua ra va sau
(6) thang theo lich tiép theo.

J- Sau khi bénh nhan dugc phé duyét, néu van con sb du sau khi da ap dung tro cép h tro tai chinh thi bénh nhan
s& dugc cung cAp ké hoach thanh toan. Moi lich thanh toan dugc xdy dung thong qua chinh sach nay s& khong
kéo dai qua hai nam. Trong cac trudng hop dac biét va khi co su phé duyét cua can bd quan 1y dugc chi dinh,
lich thanh toan c6 thé dugc gia han.

k. Cac khoa diéu hanh chuong trinh dwoc trg cip hay chiu quan 1y ciia co quan quan 1y bén ngoai khac (nhu
khoa Tam Than Hoc) ¢o thé tiép tuc str dung quy trinh ndp don do chinh phu tai tro va thang thu nhép lién
quan dé xac dinh dicu kién hdi du cho céc dich vu cu thé.

I.  Nhimg bénh nhan cho biét ho that nghiép va khong c6 bao hiém bao tra s& dugc yéu ciu ndp Pon Ding
Ky Ho Tro Tai Chinh trir khi ho dap mg cac tiéu chi Hoi Pu Diéu Kién H3 Tro Tai Chinh Gia Dinh. Néu
bénh nhén du tiéu chuén cho bao hiém COBRA, trach nhiém thanh toan tién phi bao hiém COBRA cua
bénh nhén s& duge xem xét boi Tu VAn Vién Tai Chinh va Uy Ban Panh Gia HO Tro Tai Chinh s& duoc
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cung cip khuyén nghi. Nhiing bénh nhan c6 kha ning tai chinh dé mua bao hiém sirc khoe s& dugc

khuyén khich 1am nhu vay dé dam bao kha nang tiép can cac dich vu cham séc sirc khoe ciing nhur st

khoe tong quan cia ca nhan ho

m. Nhimg bénh nhin duoc bao hiém trong Chuong Trinh Y Té Bu Tiéu Chuin va xin dugc trg gitp voi chi
phi tién tai (cac khoan dong thanh toan va khau trur) cho chi phi y té tir dich vu Cham So6c Can Thiét Ve

Mat Y Té s& duoc yéu ciu ndp Pon Piang Ky HS Tro Tai Chinh.

n.  Néu tai khoan cua bénh nhan da duoc chuyén cho co quan thu ng, va bénh nhan hoidc ngudi bao lanh yéu
cau hd tro tai chinh hay c6 vé du tiéu chuén nhan hd tro tai chinh, thi co quan thu ng phai thong bao cho
Phong Quéan Ly Chu Trinh Doanh Thu va chuyén tiép cho bénh nhan/ngudi bao lanh don dang ky hd trg
tai chinh cing hudng dan gui lai don ddng ky hoan chinh cho Phong Quan Ly Chu Trinh Doanh Thu dé
dwoc xem xét va quyét dinh, dong thoi dit tai khoan vao trang thai chd trong 45 ngay dé dugc hudng dan

thém.

0. Cac dich vu dugc cung cép cho bénh nhan dudi dang Ty Nguyén Tu Thanh Toan (khong tham gia bao

hiém hay 1ap héa don cho bao hiém) khéng du tiéu chuén nhan HS Tro Tai Chinh.

p.  Pho Chu Tich Phong Quan Ly Chu Trinh Doanh Thu hay nguoi duge chi dinh ¢6 thé dua ra cac ngoai 18

tuy theo hoan canh cé nhan.

E. DiéuKién Hbi Du Nhan HJ Tro Tai Chinh Gia DPinh

1. Mot s6 bénh nhan duoc cho 1a hoi du diéu kién nhan giam gia hd tro tai chinh dya trén co s& hoan canh c4 nhan.
Bénh nhan 1a ngudi thy hudng/ngudi nhén cac chuong trinh dich vu xa héi cé xét diéu kién hoi du sau day duoc
coi 1 hoi du diéu kién nhan chim séc mién phi sau khi hoan tat don dang ky hd tro tai chinh va bang chimg ghi

danh trong vong 30 ngay (cho phép thém 30 ngay néu c6 yéu cau):

a.  Ho gia dinh c6 tré tham gia chuwong trinh bita &n mién phi hodc giam gia
b.  Chuong Trinh H3 Tr¢ Dinh Dudng B6 Sung (SNAP)

c.  Chuong trinh hd trg ning lugng cho ho gia dinh c6 thu nhap thap

d.  Phu N, Tré So Sinh va Tré Nho (WIC)

e.  Cac chuong trinh dich vy xa hdi c6 xét diéu kién héi du khac duoc coi 1a hoi da diéu kién cho chinh sach cham
soc mién phi ctia S& Y Té va Vé Sinh TAm Than (DHMH) va Uy Ban Xem Xét Chi Phi Dich Vu Y Té

(HSCRC), phit hop v6i quy dinh ciia HSCRC COMAR 10.37.10.26

2. Diéu kién hoi di nhan hd tro tai chinh gia dinh s& duoc cip trong nhimg trudng hop sau ma khong can hoan

tat don dang ky hd tro tai chinh nhung can bang chimg hay xac minh hoan canh dugc mo ta:
a.  Bénh nhan c6 bao hiém Dugc Pham H) Tro Y Té Hoat Dong;

b.  Bao hiém QMB/bao hiém SLMB

c.  Bénh nhan Thinh Nguyén Cép Ctru trong Hé Thong Y Té Cong ctia Maryland

d.  Bénhnhan di qua doi va khong c6 tai san nio trong ho so

e.  Bénh nhan dugc coi 1a vo gia cu
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Bénh nhan trinh phé duyét thang phi theo thu nhap hodc hd tro tai chinh tir Trung Tam Y Té Dat Tiéu
Chuan Lién Bang hoic S¢ Y Té Thanh Phd hay Quan

Bénh nhan nhan H3 Tro' Y Té va Cham Séc Cé Quan Ly ciia Medicaid cho dich vu dugc cung cdp tai ER
ngoai pham vi bao tra ctia nhiing chuong trinh do

Tham kham ngoai trii khong cip ctru cho nguoi me tai S& Y Té khong dugce bao tra boi HO Tro Y Té
Ngudi hién ghi danh vao Chase Brexton Health Center
Nguoi hién ghi danh vao Chuong Trinh Healthy Howard

Bénh nhan c6 gidy gidi thiéu dén SH tir mot chuong trinh tai dia phuong (Catholic Charities, Mobile Med,
Inc., Montgomery County Cancer Crusade, Montgomery Cares, Primary Care Coalition, Project Access va
Proyecto Salud) hop tac véi SH dé cung cip quyén tiép can dich vu chim soc ndi tri va ngoai tri cho bénh
nhan khong ¢6 bao hiém khong dii va ¢6 thu nhap thap.

Diéu kién hoi du nhan HS Tro Tai Chinh gia dinh chi dugc cép cho céc dich vy hién tai va tai khoan trong qua
khtt—n6 khong danh cho cac dich vu trong tuong lai.
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4. JHM s€ st dung quyét dinh vé diéu kién hoi du dya trén thu nhap cia ho gia dinh va Huéng Dan Nghéo Do6i Lién
Bang méi nhat dé xac dinh liéu bénh nhan c6 hoi dii diéu kién nhan hd tro tai chinh hay khong.

a.  Hudng Dan Nghéo Déi Lién Bang (FPL) dugc Bo Y Té va Dich Vu Nhan Sinh Hoa Ky cép nhat hing
nam.

b.  Néu thu nhap cta ho gia dinh bénh nhan bang/hodc thap hon sb tién duoc liét ké bén dudi, thi bénh nhan
s& duoc cAp hd tro tai chinh dudi dang cham séc mién phi (diéu chinh 100%) hodc chiam soc giam gia
(diéu chinh 35%-75%) trong tai khoan JHM cua ho. Cac diéu chinh s& dugc thuc hién nhu sau:

i.  Thu nhép ho gia dinh téi da 1a 200% FPL Diéu chinh 100%

ii.  Thu nhép ho gia dinh tir 201% dén 250% FPL Diéu chinh 75%

iii. Thu nhap ho gia dinh tir 251% dén 300% FPL Diéu chinh 50%

iv. Thu nhép ho gia dinh tir 301% dén 400% FPL Diéu chinh 35%
F.  HOJ Tro Tai Chinh Do Kh6 Khin Tai Chinh Y Té:

1. Céc bénh nhan hoi du diéu kién nhan H) Tro Tai Chinh nhung duoc coi 1a gap phai Kho Khan Tai Chinh Y Té
¢6 thé dugc can nhiac HO Tro Tai Chinh Do Khé Khin Tai Chinh Y Té. JHM sé& cung cap dich vu Cham Séc
Cén Thiét V& Mat Y Té giam gia cho bénh nhan c6 thu nhép cia gia dinh cao hon 400% FPL nhung thap hon
500% Miurc Ngheo Déi Lién Bang.

2. Kh6 Khian Tai Chinh Y Té 1a Khoan N¢ Y Té cho dich vu Cham Séc Can Thiét Vé Mat Y Té ma mot gia dinh gip
phai trong giai doan 12 thang, vuot qua 25% thu nhap ctia gia dinh. Khoan Ng' Y Té dugc dinh nghia 1a chi phi tién
tai cho cac dich vu Cham Séc Can Thiét V& Mat Y Té do bénh vién Johns Hopkins 1ap hoéa don ciing nhu cac dich
vu do cac nha cung cap cia Johns Hopkins cung cap, chi phi tién tiii ndi trén khong bao gdm céc khoan dong thanh
toan, ddng bao hiém va khau tri, trir khi bénh nhéan c6 thu nhap dudi 200% mirc Huéng Dan Nghéo Doi Lién Bang.
Bénh nhan ¢ thu nhap ctia ho gia dinh 1én téi 500% FPL va c¢6 kho khan tai chinh s& dugc diéu chinh 25%.

3. Céc yéu t6 dugc xem xét khi cdp HS Tro Tai Chinh Do Kho Khin Tai Chinh Y Té:

a.  Khoan N¢ Y Té phat sinh trong mudi hai (12) thang trudc ngay ndp Pon Dang Ky HO Trg Do Khé Khin
Tai Chinh tai co so diéu tri cia Hopkins

b.  Tai San C6 Tinh Thanh Khoan (c6 sin $10,000)

c.  Thu Nhap Cua Gia Dinh trong muoi hai (12) thang theo lich trudc ngay nop Pon Ping Ky Hb Trg Do Khé
Khéan Tai Chinh

d.  Tai Liéu HO Tro.

4.  Sau khi bénh nhan dugc phé duyét H Tro Tai Chinh Do Khé Khan Y Té, khoan bao tra H5 Tro Tai Chinh Do Kho
Khin Y Té s& c6 hiéu lyc bat dau tir thang nhan dich vu du tiéu chuan dau tién va muoi hai (12) thang theo lich tiép
theo. N ciing bao tra cho cac thanh vién Rudt Thit song trong cliing ho gia dinh véi bénh nhan. Bénh nhan va thanh
vién Gia Pinh Rudt Thit s& hoi du diéu kién nhan Cham Séc Can Thiét V& Mat Y Té giam gia khi nhan chdm séc
tiép theo tai cic bénh vién cta Johns Hopkins theo chinh sach nay trong muoi hai (12) thang theo lich ké tir ngay
dau tién nhan duge Cham Séc Can Thiét Vé Mat Y Té giam gia. Bao tra khong ap dung cho Nhap Vién Ty Chon
hay cac thi thuat Ty Chon hodc tham m§. Tuy nhién, bénh nhan hay thanh vién Gia Dinh Rudt Thit song trong
cung ho gia dinh bénh nhan phai théng bao cho bénh vién vé diéu kién hoi di nhan Cham Soéc Can Thiét Vé Mat Y
Té giam gia caa ho vao thoi diém dang ky hodc nhap vién.
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5. Néu bénh nhan dugc phé duyét tro cip do Kho Khan Tai Chinh Y Té, khuyén khich bénh nhan thanh toan voi thién
chi vao thoi diém bat dau giai doan HS Trg Tai Chinh Do Khé Khin Tai Chinh Y Té. Sau khi c6 yéu cau tir bénh
nhan khong ¢6 bao hiém va c6 thu nhap nam trong huéng dan vé Thu Nhap thugc Khé Khan Tai Chinh Y Té, JHHS
phai dua ra ké hoach thanh toan cho bénh nhan.

6. Moi chuong trinh thanh toan dugc xay dung thong qua chinh sach nay s¢€ khong kéo dai qua hai ndam. Trong
cac truong hop dic biét va khi ¢6 sy phé duyét cia can bg quan ly dugc chi dinh, lich thanh toan c6 thé dugc
gia han.

7. Dbivéi nhting bénh nhan hoi da diéu kién nhan chim soc giam gia theo tiéu chi H5 Tro Tai Chinh va ciing du tiéu
chuan theo Huéng Dan vé HG Tro Tai Chinh Do Kho Khin Tai Chinh Y Té, JHM phai ap dung khau trir chi phi
theo hudng c6 1oi nhat cho bénh nhan.
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FINANCE
A: Chinh Sach Hé Trer Tai Chinh Sé Tay Hwéng Dan Chung Ngay C6 Hidu Lyt 10/01/2020

Phong Tai Chinh cua Johns Hopkins Medicine S6 Chinh Sach PFS035

Ngay Phé Duyét N/A

JOHNS HOPKINS | chu p¢ Trang 719

MEDICINE

HO Tror Tai Chinh Ngay Thay Thé 02/01/2020

G. Thong B4o v& Chinh Sach H3 Trg Tai Chinh, Gido Duc, Trao D6i Thong Tin va Tiép Can Bénh Nhéan

1.

Phai cung cip thong bao vé Chll’lh sach hd tr tai chinh ciia bénh vién cho tu’ng ngudi mudn du’orc cham soéc tai bénh
vién vao thoi diém trude khi tiép nhan hay nhap vién. JIMH phai giai quyét cac quan ngai vé tai chinh c6 thé co cua
bénh nhan hay gia dinh bénh nhan.

Héng nam, cac bénh vi¢n cta Johns Hopkins phai pho bién thong tin lién quan dén chinh sach HS Tro Tai Chinh
bang cach dang thong bao lién quan dén chinh sach trén mét t& béo luu hanh chung tai cac khu vurc phép ly ma
bénh vién phuc vu, va thong bao can duoc dua ra dudi dinh dang ma ngudi dan trong khu vue dich vu ¢6 thé hiéu
duoc.

Théng Bao danh cho Bénh Nhén v& Tinh Sin C6 cta H) Trg Tai Chinh phai duge ding & cac khu vuc ding ky bénh
nhén, vin phong tiép nhan/kinh doanh, vin phong 1ap hoa don va khoa cip ciru tai mdi co s¢. Thong bao s& duoc
dang trén trang web clia timg bénh vién, dwoc nhic dén trong cac thong bao bang 10i ndi va dugc giri dén bénh nhan
trong hoa don bénh nhan. Ban sao chinh sach H6 Trog Tai Chinh sé dugc ding trén trang web ctia timg co so va
cung cip cho nhing ngudi co yéu cau.

Thong bao ca nhan vé tinh sin c6 ciia hd trg tai chinh theo chinh sach nay s& dugc cung cip cho bénh nhéan khoa
san mudn nhan d1ch vu tai cac benh vién ndm trong chinh sach nay, vio thoi diém thuc hién nd lyc tiép can cong
dong, dich vu tién san, trude khi tlep nhén hodc nhép vién.

To Thong Tin vé Lap Hoéa Pon Va Hb Tro Tai Chinh Danh Cho Bénh Nhan sé duoc cung cép cho bénh nhan trudc
khi bénh nhan nhén dich vu y t€ theo lich tai bénh vién, trudc khi xuat vién, kém véi hda don cua bénh vién, va s€ ¢
san cho tat ca bénh nhan khi co yéu cau.

Ban Tém Tit Bing Ngon Ngit Pon Gian chinh sach nay dugc dang trén trang web ciia JHM ciing nhu c6 sin cho tat
ca bénh nhan.

H. Nhén Thiy Diéu Kién Hbi Dt Mudn

1.

Néu bénh vién nhan thiy bénh nhan h01 du diéu kién dugc cham séc mién phi vao mot ngay cung cap dlch vu cu
thé (bang cach st dung tiéu chuin vé hoi du diéu kién ap dung vao ngay dich vy do) va ngay cu thé d6 nam trong
pham vi hai (2) nam ké tur ngay nhan thay diéu kién hoi du, thi bénh nhan s& duoc hoan tra sé tién da thu tir bénh
nhan/nguoi bao lanh vuot qua hai muoi ldm do6 la ($25).

Néu tai liéu ciia bénh vién cho thiy bénh nhan hodc nguoi bao lanh thiéu hop tac trong viéc cung cap thong tin dé
Xac dinh diéu kién hoi di nhan cham soc mién phi, thi giai doan hai (2) nam cé thé giam xuong con ba muoi (30)
ngay ke tur ngay dau tién c6 yéu cau cung cap thong tin.

Néu bénh nhan ghi danh vao chuong trinh chiam soc stre khoe cua chinh phu c6 xét diéu kién hoi da yéu ciu bénh
nhén thanh toan bang tién tui cho cac dich vu ciia bénh vién thi bénh nhan hoic ngudi bao 1anh s€ khong dugce nhan
lai bat ky khoan tai trg nao, va di€u nay c6 the khién bénh nhan mat diéu kién hoi dd vé tai chinh cho bao hiém y te.

IV. PINH NGHIA

Trong chinh sach nay, cac thuat nglr dudi day duoc dinh nghia nhu sau:
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Khoan No Y Té duoc dinh nghia 13 cic chi phi tién tdi cho dich vu Cham Séc Can Thiét Vé Mat Y
Té do bénh vién ciia Johns Hopkins hoac nha cung cap dich vu ciia Johns Hopkins nam trong chinh
sach nay lap hoa don. Chi phi tién tdi khong bao gom cac khoan dong thanh toan, dong bao hiém va
khau trir. Khoan No' Y Té khong bao gom cac hoa don cuia bénh vién hay héa don cua bac si ma
bénh nhan chon ding ky 1a Tu Nguyén Ty Thanh Toéan (khong tham gia bao hiém hay lap hoa don
cho bao hiém)

Khoan Ng Y Té

Céc Tai San C6 Tinh | Tién mat, chimg khoan, héi phiéu nhan ng, c6 phiéu, trai phiéu, Trai Phiéu Tiét Kiém Hoa Ky, tai
Thanh Khoan khoan thanh toan, tai khoan tiét kiém, quy twong hd, Chiing Chi Tién Giri, chinh sach bao hiém nhan
tho vai gia tri nhuong lai tién mat, khoan phai thu, trg cip huu tri hoac tai san khac cd thé chuyén
dbi ngay lap tirc thanh tién mat. Khoan dam bao an toan trj gia $150,000 tai noi cu tra chinh cua
bénh nhan khong duoc coi 14 tai san c6 thé chuyén déi thanh tién mat. Mot phuong tién co gidi sir
dung cho nhu cau di lai ciia bénh nhan hoac bat ky thanh vién nao trong gia dinh bénh nhan khong
duoc coi 1a tai san c6 thé chuyén ddi thanh tién mat. Céc gia tri tai san tai bit dong san khac s& duoc
coi 1a c6 tinh thanh khoan. Céc Tai San C6 Tinh Thanh Khoan khong bao gém tai san huu tri ma S
Thué Vu di cip vu dii thué nhu tai khoan huu tri, bao gdm nhung chi gdm cac chuong trinh boi
hoan tra cham du tiéu chuén theo Bo Luat Doanh Thu Noi Bo hodc cac chuong trinh bdi hoan tra
cham khong du tiéu chuan. Bit ky ngudn luc nao dwoc loai trir trong viée xac dinh tinh du diéu kién
tai chinh trong Chwong Trinh H3 Tro Y Té cua Pao Luat An Sinh X& Hoi khong duoc coi 14 tai san
c6 thé chuyén ddi thanh tién mat. Quy gido duc dai hoc tra trudc trong tai khoan Chuong Trinh
Maryland 529 khéng duoc coi 12 tai san c6 thé chuyén dbi thanh tién mat. Tai san tién té dwoc loai
trir khoi xac dinh Tai San C6 Tinh Thanh Khoan phai dugc diéu chinh hang nam theo lam phét
twong tng v6i Chi S6 Gia Tiéu Dung.
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Nhap Vién Ty Chon | Nhap vién tu chon danh cho diéu tri mot tinh trang y té khong duoc coi la Tinh Trang Y Té
Cép Cuu.

Gia Dinh Rudt Thit Néu bénh nhan 12 tré vi thanh nién, thanh vién gia dinh rudt thit dwoc dinh nghia 1a me, cha, anh
chi em tudi vi thanh nién chua két hon, ruét thit hay nhan nuéi, cu tra trong cing hd gia dinh. Néu
bénh nhan 1a nguoi 1on, thanh vién gia dinh rudt thit dugc dinh nghia 1 vo/chdng hodc con rudt
hay nhan nudi dang & tudi vi thanh nién, cur tra trong cing ho gia dinh.

Tinh Trang Y Té Tinh trang y té biéu hién bang cé4c tri¢u chung cép tinh du nghiém trong, cd thé bao gom dau dir doi
Cép Cuu hoc cac triéu chiing cap tinh khac ma néu khong dugc chiam soc y té ngay lap tirc c6 thé s& dan
dén bét ky truong hop nao sau day:

1. Gay nguy hiém nghiém trong cho sirc khoe ciia bénh nhan;

2. Lam suy giam nghiém trong bét ky chirc nang nao ciia co thé;

3. Gay rdi loan nghiém trong cho bét ky co quan hoac by phan nao cia co thé.
4. Poi véi phu nir mang thai:

a.  Khong du thoi gian dé chuyén bénh nhan sang bénh vién khac mot cach an toan truéc khi
chuyén da.

b.  Viéc chuyén bénh nhan cd thé gay nguy hiém cho sirc khoe va sur an toan cua bénh nhan
hoac thai nhi.

c.  Co bang ching cho thiy su khoi phat va ton tai cia cac con co tir cung hoic v di.

Dich Vu va Chim sang loc, kiém tra va danh gia y té do bac si thuc hién, hoac trong pham vi duoc luat hién hanh
Séc Cap Cuau cho phép, do nhan vién thich hop khéc thuc hién dudi su giam sat cia bac si, dé xac dinh xem c6
tinh trang y té cap ctru hay khong, va néu c6 thi can loai cham séc, diéu tri hoic phau thuat nao tir
bac si dé lam giam hoac loai bo tinh trang y té cip ciru, trong kha nang phuc vy caa bénh vién.

Cham Séc Can Thiét | Diéu tri y té can thiét dé chita tri cho Tinh Trang Y Té Cap Ciru. Trong chinh sach nay, chim soc can

Vé Mat Y Té thiét vé mat y té khong bao gém thu thuat Ty Chon hay thim my.

Nhap Vién Can Thiét | Nhap vién dé diéu tri cho mét Tinh Trang Y Té Cap Cuu.

Vé Mat Y Té

Thu Nhap Cua Gia Tién cong, tién luong, thu nhap, tién tip, tién I4i, co tic, phan chia tai san cua cong ty, thu nhap tir
Dinh nha cho thug, phuc loi huu tri/lwong huu, trg cip An Sinh X& Hoi va thu nhap khéc theo quy dinh

ctia S& Thué Vu cua bénh nhan va/hoic bén c6 trach nhiém, danh cho tit ca cac thanh vién cu tra
trong Ho Gia Pinh. Quy M6 H¢ Gia Pinh s& dugc ding dé xac dinh Thu Nhap Ciia Gia Dinh cua
bénh nhan.
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Quy M6 Ho Quy mo6 ho gia dinh bao gém bénh nhan va, tbi thiéu 13, cac c4 nhan sau: 1. Mot ngudi ban doi, bat
Gia Pinh ké bénh nhan va ban doi co mong doi ndp mot to khai thué chung lién bang hodc Tiéu bang; 2.
Con d¢, con nudi, hodc con riéng; va 3. Bat ky ai ma bénh nhan yéu ciu mién trir c nhan trong to
khai thué lién bang hoic Tiéu bang.

Déi voi bénh nhan 1a tré em, quy mo ho gia dinh s& bao gom tré va cac ca nhan sau ddy: 1. Cha me
rudt, cha me nudi, hodc cha me ké hoic ngudi giam hd; 2. Anh chi em rudt, anh chi em nuéi, hoac
anh chi em ké; va 3. Bat ky ai ma cha me¢ hodc ngudi giam hd yéu cAu mién trir c4 nhan trong mot
to khai thué lién bang hogc Tiéu bang.

Tai Liéu Ho Phiéu lwong; W-2; 1099; thu cip bdi thuong cho ngudi lao dong; thu cap An Sinh Xa Hoi hoac trg

Tro cap khuyét tat; ban sao ké ciia ngan hang hay tién hoa hong; to khai thué; hop dong bao hiém nhan
tho; d4nh gia bat dong san va bao cao cia phong tin dung; Ban Giai Thich Phic Loi hd trg Khoan
No Y Té.

Chuong Trinh Y Té Du| Theo Dao Luat Cham Soc Gia Phai Chang, bt ddu tir nim 2014, chuong trinh bao hiém dugc chimng
Tiéu Chuan nhan boi Thi Truong Bao Hiém Y Té, cung cap cac phdc loi y té thiét yéu, tuan theo

gi6i han vé chia sé chi phi dugc thiét lap (nhu khoan khau trir, dong thanh toan va chi phi tién
ti t6i da), dong thoi dap ung cac yéu cau khac. Chuong trinh y té du tiéu chuan s& ¢ chung
nhan tr ttng Thi Truong ban chuong trinh do.

V. TALLIEU THAM KHAO

Chinh Sach Tai Chinh va S6 Tay Hwéng Dan Thi Tuc ciia JHHS
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Rt Phong Tai Chinh cta Johns Hopkins Medicine So Chinh Sach PFS035
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«  Chinh Sach S6 PFS120 - Chit Ky Tham Quyén: Cac Dich Vu Tai Chinh Bénh Nhéan

. Chinh Sach S6 PFS034 - Cac Khoan Thanh Toan Tra Gop
. Chinh Sach S6 PFS046 - Thu N¢ Tu Thanh Toan

Cham Séc Tir Thién va N¢ X4u, Huéng Dan Kiém Toan Cham Séc Sirc Khoe AICPA
B6 Luat Cac Quy Pinh ciia Maryland COMAR 10.37.10.26 va cac diéu luat tiép theo

Bo Luat Y Té Chung ciia Maryland 19-214 va cac diéu luét tiép theo

Hudng Dan Nghéo Déi Lién Bang (Cap nhat hang nim) trong S6 Pang Ky Lién Bang

VI. BPON VI TAI TRQ

. Phong Quan Ly Chu Trinh Doanh Thu VP (JHHS)

«  Giam Déc, Piéu Hanh PFS (JHHS)

VII. CHU TRINH XEM XET

Hai (2) nam

VIII. PHE DUYET

(C4c) Chir Ky Pién Tir

Ngay

© Ban Quyén 2020 thudc vé Johns Hopkins Health System Corporation va/hodc Johns Hopkins University
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